P SONIRNO DL | :3& k
§ ESTADO DE MEXICO®©
; MEXICO \ gor 20 oy

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

Cadigo deda Cédula DPCByE-VB-01

Consiste en proveer un servicio a peticion de un solicitante, como podria ser: retiro de enjambre de avispas, platicas a preescolares.
fumigaciones a escuelas y drcas de gobierno, cubrir eventos masivos. Las solicitudes de servicio se prestan en la ubicacion y horario
acordado con el solicitante.

If

|
tl-l NDAMENTO LEGAI Ley De Los Cuerpos De Bomberos Del Estado De México y el Articulo 172 del Bando Municipal de Valle de
| Bravo

VIGENCITA
DEL

DOCUMENTO ; .
COBTENER: No aplica sesREg | No aplica

A OBTENER:

| (SE REAEIZA EN LINEA? DIRECCION WEB | No aplica

| CASOS ENLOS QUE EL TRAMITE DEBI El servicio es gratuito para atender una situacién que enfrente el solicitante quien requicre la
REALIZARSE : asistencia del H. Cuerpo de Bomberos, pero no es una emergencia

No estd sujeto a inspeccion o verificacion

COPIAS anotar FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATING
con nimera ly
cantidad'de
copias

ORIGINAIL
REQLISITOS: anotar ks palabra
SEoNO

PERSONAS FiSICAS

Solicitud del servicio en las oficinas del H. Cuerpo de SI 0
bomberos o de manera telefonica al 7262622727.

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

No aplica NO 0 No aplica

INSTITUCIONES PUBLICAS

No aplica NO 0 No aplica

[ PASOS ASEGUIR QUE Realizar una llamada al nimero de la Estacién de Bomberos

| DEBE DE REALIZAR E1 Decir cual es su emergencia o servicio
‘ CIUDADANO

El lugar donde se encuentra la emergencia o el servicio
Nombre del solicitante

Numero telefénico del solicitante

| PLAZO MAXIMO DE
RESPUESTA Se canaliza via telefénica en menos de 3 minutos después de terminada la llamada y/o solicitud.

|- COSTO: Gratuito Fundamento Juridico: No aplica

EN LINEA (PORTAL DE
PAGOS)

LI DL EFECTIVO| No| TARJETADECREDITO| No| TARJETA DE DEBITO | No

DONDE PODRAPAGARSE:  BN(a¥o) o5

OTRAS ALTERNATIVAS INGEELII

CRITERIOS DE
[ RESOLUCION DEL No aplica
TRAMITI

FAPLICACION DE LA

AFIRALATIVATICTA No aplica
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Direccion De Proteccion Civil, Bomberos y Ecologia Del Municipio De Valle De
Bravo.

H. Cuerpo De Bomberos.

NO.INT. Y EXT.: | §/N

MUNICIPIO: | Valle de Bravo

De lunes a domingo las 24 horas

IELEFONOS: XS RN 7 CORREQ ELECTRONICO:

bomberosvalledebravo@hotmail.com

26-2-2727 No aplica No aplica

OTRAS OF 1CINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINAS

NOMBRE DEL TITEEAR DE EAORICINAL No aplica

DOMICIELO: | No aplica NO.INT. Y EXT.: No aplica

COLONIA:

| No aplica MUNICIPIO: | No aplica

CORREQ ELECTRONICO:

No aplica No aplica No aplica No aplica

No aplica

INFORMA CION ADICIONAL

,L.a solicitud puede ser anonima?

Si. Debido a que no estan obligados a darnos sus datos personales si no lo creen necesario,

¢ is necesario enviar evidencia fotografica para solicitar el servicio?

RESPUESTA: Si. Ya que en algunos servicios o emergencias se debe de saber la magnitud del servicio, para saber que

herramienta se requiere.

PREGUNTAERECUEN I‘ilf a3

ol ;Puedo solicitar su apoyo para la quema de castilleria?

RESPUESTA: La solicitud se realiza mediante un oficio ¢l cuales enviado para la Direccién de Proteccion Civil, Bomberos y

Ecologia.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

No aplica

FECHA DE ACTUALIZACION:

07 __/ 03 [ 2025
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