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ACTA DE LA TERCERA SESION ORDINARIA 2025 l

DEL COMITE INTERNO DE MEJORA REGULATORIA DE LA
DIRECCION DE ADMINISTRACION
DEL MUNICIPIO DE VALLE DE BRAVO

En el Municipio de Valle de Bravo, Estado de México, siendo las 10:00 horas del dia
17 de septiembre de 2025, reunidos en las Oficinas de Administracion, ubicadas en
Casona, y encontrandose presentes:

Lic. José Luis Rodriguez Pedraza, Director de Administracion y Presidente del
Comité; Marina Reyes Sanchez, Auxiliar y Enlace de Mejora Regulatoria de la
Direccion de Administracion; Yesenia Gonzalez Guadarrama, Coordinadora de
Recursos humanos y Daniel Ledn Banuelos, Auxiliar de Administracion.

Con fundamento en los articulos 21, 25, 27, 30 Bis., 54 y demas relativos y
aplicables de la Ley para la Mejora Regulatoria del Estado de México y sus
Municipios, se dio inicio a la Tercera Sesion Ordinaria del Comité Interno de Mejora
Regulatoria de la Direccion de Administracion del Municipio de Valle de Bravo, bajo
el siguiente:

ORDEN DEL DiA

1. Lista de asistencia y declaracién del quérum legal.

2. Lecturay, en su caso, aprobacion del orden del dia.

3. Presentacion y en su caso, aprobacion del Tercer Reporte Trimestral de
Avance al Programa Anual de Mejora Regulatoria 2025 de la Direccion de
Administracion del Municipio de Valle de Bravo.
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4. Presentacion y, en su caso, aprobacion del Programa Anual de Mejora
Regulatoria 2026 de la Direccion de Administracion del Ayuntamiento de
Valle de Bravo.

5. Asuntos Generales.

6. Clausura de la Sesion.
DESARROLLO DE LA SESION

1. LISTA DE ASISTENCIA Y DECLARACION DEL QUORUM LEGAL.

En uso de |la palabra, José Luis Rodriguez Pedraza, en su caracter de Presidente
del Comité, dio la bienvenida a los integrantes a la Tercera Sesion Ordinaria 2025
del Comité Interno de Mejora Regulatoria de la Direccion de Administracion de Valle
de Bravo.

Asimismo, y de conformidad con el articulo 20 del Reglamento para la Mejora
Regulatoria del Municipio de Valle de Bravo, solicit6 a su Enlace verificar la
existencia del quérum legal, quien informé que se encontraba la totalidad de los
integrantes, por lo que se procedié a continuar con el desahogo del siguiente punto
del Orden del Dia.

2. LECTURA Y APROBACION DEL ORDEN DEL DIA.

La Enlace de Mejora Regulatoria, procedioé a dar lectura al Orden del Dia propuesto,
el cual fue aprobado por unanimidad, por lo que el Presidente del Comité solicité
continuar con el siguiente punto.

3. PRESENTACION Y, EN SU CASO, APROBACION DEL TERCER REPORTE
TRIMESTRAL DE AVANCE AL PROGRAMA ANUAL DE MEJORA
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REGULATORIA 2025 DE LA DIRECCION DE ADMINISTRACION DEL
MUNICIPIO DE VALLE DE BRAVO.

Como tercer punto del orden del dia, la Enlace de Mejora Regulatoria, realizo la
presentacion del Tercer Reporte Trimestral de Avance al Programa Anual de Mejora
Regulatoria 2025 de la Direccion de Administracion, manifestando que:

Llevamos el 85 % de la credencializacion, con las areas que necesitan identificarse
ya que la mayoria de las areas necesitan de su Gafete cuando van a campo o alguna
escuela a impartir alguna platica.

Acto seguido, se preguntd a los integrantes si tenian algun comentario. Al no haber
observaciones, se sometio a votacion, resultando aprobado por unanimidad.

4. PRESENTACION Y, EN SU CASO, APROBACION DEL PROGRAMA ANUAL
DE MEJORA REGULATORIA 2026, DE LA DIRECCION DE ADMINISTRACION
DEL AYUNTAMIENTO DE VALLE DE BRAVO.

En este punto, se procedié6 a la presentacion del Programa Anual de Mejora
Regulatoria 2026 de la Direccion de Administracion del Ayuntamiento de Valle de
Bravo, en cumplimiento a lo establecido en la Ley para la Mejora Regulatoria del
Estado de México y sus Municipios, que dispone la obligacion de las dependencias
municipales de elaborar, aprobar y dar seguimiento a sus respectivos programas
anuales.

Se destaco que este Programa constituye una herramienta fundamental para:

« Establecer y dar seguimiento a las acciones de simplificacion, mejora de
tramites y servicios, y digitalizacién de procesos administrativos.

« Promover la eficiencia institucional, la transparencia y la rendicion de
cuentas.

« Facilitar el ejercicio de derechos ciudadanos mediante tramites mas claros,
agiles y menos costosos.
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Se hizo del conocimiento de los integrantes del Comité de Mejora Regulatoria la
propuesta de mejora para el afio 2026, consistente en:

Terminar la credencializacion de todas las areas para que todos los servidores
publicos tengan como identificarse. Y dar un mejor servicio al publico en general.

Acto seguido, se sometid a consideracion de los integrantes la aprobacion del
Programa Anual de Mejora Regulatoria 2026, mismo que fue aprobado por
unanimidad de votos.

5. ASUNTOS GENERALES.

En uso de la palabra, José Luis Rodriguez Pedraza, preguntd si alguno de los
integrantes deseaba hacer uso de la voz para tratar algun tema de caracter general.
Al no haber comentarios, se continud con el siguiente punto.

6. CLAUSURA DE LA SESION.

Una vez agotados los puntos del Orden del Dia, siendo las 12:00 horas del dia 17
de septiembre de 2025, José Luis Rodriguez Pedraza y Presidente del Comité,
declard formalmente clausurada la Tercera Sesion Ordinaria 2025 del Comité
Interno de Mejora Regulatoria de la Direccion de Administracion, agradeciendo a los

asistentes

C. Marina Reyes Sanchez

7/
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SITRETARIA DEL AYUNTAMIENTO
MEZORAREGULATORIA
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| AG!’A_DE LA TERCERA SESION ORDINARIA 2025 «
DEL COMITE INTERNO DE MEJORA REGULATORIA DE LA DIRECCION DE DESARROLLO

ECONOMICO
DEL MUNICIPIO DE VALLE DE BRAVO

En el Municipio de Valle de Bravo, Estado de México, siendo las 14:00 horas del dia
19 de septiembre de 2025, reunidos en las Oficinas de Desarrollo Econdmico,
ubicadas en Calle 5 De Febrero, Nomero 100, Planta Alta, Lado Norte, Colonia
Centro , y encontrdndose presentes:

1. Gabriela Garcia Reyes, Encargada de Despacho de la Direccién de
Desarrollo Econémico y presidenta del comité.

2. laura Andrea Gutiérrez Aguilar, Enlace de Mejora Regulatoria y Secretario
Técnico.

3. Julia Gomora Gonzdlez, Auxiliar Administrativo y vocal del comité.

Con fundamento en los articulos 21, 25, 27, 30 Bis., 54 y demds relativos vy \
aplicables de la Ley para la Mejora Regulatoria del Estado de México y sus
Municipios, se dio inicio a la Tercera Sesidén Ordinaria del Comité Interno de

Mejora Regulatoria de la Direccién de Desarrollo Econémico del Municipio de

Valle de Bravo, bajo el siguiente:

ORDEN DEL DiA

1. Lista de asistencia y declaraciéon del quérum legal.
2. Lecturay, en su caso, aprobaciéon del orden del dia.

3. Presentacion y en su caso, aprobacién del Tercer Reporte Trimestral de
Avance al Programa Anual de Mejora Regulatoria. 2025 de la Direccidén de
Desarrollo Econédmico del Municipio de Valle de Bravo.
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4. Presentacion y, en su caso, aprobacién del Programa Anual de Mejora
Regulatoria 2026 de la Direccién de Desarrollo Econdmico del
Ayuntamiento de Valle de Bravo.

5. Asuntos Generales.

6. Clausura de la Sesion.

o
DESARROLLO DE LA SESION
1. LISTA DE ASISTENCIA Y DECLARACION DEL QUORUM LEGAL.

En uso de la palabra, Gabriela Gracia Reyes, en su cardcter de Presidenta del
Comité, dio la bienvenida a los integrantes a la Tercera Sesién Ordinaria 2025 del
Comite Interno de Mejora Regulatoria de la Direccién de Desarrollo Econdmico
de Valle de Bravo.

Asimismo, y de conformidad con el articulo 20 del Reglamento para la Mejora
Regulatoria del Municipio de Valle de Bravo, solicitdé a su Enlace verificar Ia
existencia del quérum legal, quien informé que se encontraba la totalidad de los
intfegrantes, por lo que se procedié a continuar con el desahogo del Stgmenfe
punto del Orden del Dia.

2. LECTURA Y APROBACION DEL ORDEN DEL DiA.

El Enlace de Mejora Regulatoria procedié a dar lectura al Orden del Dia
propuesto, el cual fue aprobado por unanimidad, por lo que la Presidenta del
Comité solicité continuar con el siguiente punto.

3. PRESENTACION Y, EN SU CASO, APROBACION DEL TERCER REPORTE TRIMESTRAL DE
AVANCE AL PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025.

Como tercer punto del orden del dia, Laura Andrea Gutiérrez Aguilar, Enlace de
Mejora Regulatoria, realizdé la presentaciéon del Tercer Reporte Trimestral de
Avance al Programa Anual de Mejora Regulatoria 2025 de la Direccién de
Desarrollo Econdmico, manifestando que:
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un plan de accién, priorizacién, seguimiento y evaluacién constante de los
resultados anteriores, asimismo basdndonos en estos resultados es que se pueden
detectar deficiencias tanto en los framites como en las capacitaciones del
personal, es importante mencionar que dentro de la direccién hay personal que
sus funciones son distintas unas con ofras pero no obstante a que cada uno tiene
actividades diferentes, siempre se debe estar en sintonia y tener conocimiento de
todo lo que se hace denfro de la direccién, es importante que todo el personal
conozca y pueda brindar la informacién correspondiente y exacta sobre los
distintos framites que se realizan, desde los requisitos, como se inicia el tramite
hasta como finaliza, gracias a que el personal conoce a detfalle estos
procedimientos se ha logrado cumplir cada una de las metas, firmadas y
propuestas por este comité.

Las metas han sido cumplidas debido a que se han venido frabajando mediante «

Acto seguido, se preguntd a los integrantes si tenian algin comentario. Al no
haber observaciones, se someti®é a votaciéon, resultando aprobado por
unanimidad.

4. PRESENTACION Y, EN SU CASO, APROBACION DEL PROGRAMA ANUAL DE
MEJORA REGULATORIA 2026, DE LA DIRECCION DE DESARROLLO ECONOMICO DEL
AYUNTAMIENTO DE VALLE DE BRAVO.

En este punto, se procedid a la presentacién del Programa Anual de Mejora
Regulatoria 2026 de la Direccién de Desarrollo Econémico del Ayuntamiento de
Valle de Bravo, en cumplimiento a lo establecido en la Ley para la Mejora
Regulatoria del Estado de México y sus Municipios, que dispone la obligacién de
las dependencias municipales de elaborar, aprobar y dar seguimiento a sus
respectivos programas anuales.

« Establecer y dar seguimiento a las acciones de simplificacién, mejora de
tramites y servicios, y digitalizacion de procesos administrativos.

« Promover la eficiencia institucional, la transparencia y la rendicién de

Se destacd que este Programa constituye una herramienta fundamental para: &
cuentas. Q
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« Facillitar el ejercicio de derechos ciudadanos mediante tramites mds claros,
agiles y menos costosos.

]

Se hizo del conocimiento de los integrantes del Comité de Mejora Regulatoria la
propuesta de mejora para el afio 2026, consistente en:

Siendo desarrollo econémico la Gltima instancia para otorgar una licencia de
funcionamiento, se requiere que en coordinacién con otras dreas como
proteccion civil, ecologia, servicios pUblicos, se simplifiquen sus trdmites ddndoles
una respuesta pronta, ya que son documentos necesarios para finalizar su trdmite
en esta direccion, asi se propone como meta para el 2026, seguir reduciendo los
dias para otorgar o negar un permiso o una licencia, asi también reducirdn los
dias para poder enfregar los Refrendos de los comercios ya activos, esta
propuesta busca generar mayor ingreso econdmico dentro de los primeros fres
meses del afio 2026.

Acto seguido, se sometié a consideracién de los integrantes la aprobacion del

Programa Anual de Mejora Regulatoria 2026, mismo que fue aprobado por
unanimidad de votos.

5. ASUNTOS GENERALES.

En uso de la palabra, Gabriela Garcia Reyes, pregunté si alguno de los infegrantes
deseaba hacer uso de la voz para tratar algin tema de cardcter general. Al no
haber comentarios, se continué con el siguiente punto.

6. CLAUSURA DE LA SESION.

Una vez agotados los puntos del Orden del Dia, siendo las 15:00 horas del dia 19
de septiembre de 2025, Gabriela Garcia Reyes, Encargada de Despacho y
Presidenta del Comité, declaré formalmente clausurada la Tercera Sesién
Ordinaria 2025 del Comité Interno de Mejora Regulatoria de la Direccién de
Desarrollo Econémico, agradeciendo a los asistentes su presencia.

4
!
%
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LAURA ANDREA GUTIERREZ AGUILAR
ENLACE DE MEJORA REGULATORIA Y
SECRETARIO TECNICO.
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SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO
MEJORA RECGULATORIA
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ACTA DE LA TERCERA SESION ORDINARIA 2025
DEL COMITE INTERNO DE MEJORA REGULATORIA DE LA DIRECCION DE
SERVICIOS PUBLICOS DEL MUNICIPIO DE VALLE DE BRAVO

En el Municipio de Valle de Bravo, Estado de México, siendo las 14:00 horas del dia
19 de septiembre de 2025, reunidos en las Oficinas de la Direccién de Servicios
Publicos, ubicadas en calle 5 de febrero, Nimero 100, colonia centro, Valle de
Bravo, Estado de México; C.P. 51200, y encontrandose presentes:

Berenice Rodriguez Pedraza Directora de Servicios Publicos de Valle de Bravo y
Presidenta del Comité; Jorge Alberto Ramirez Jiménez, Enlace de Mejora
Regulatoria; Francisco Balbuena Guevara, Coordinador de Alumbrado Publico y
Citlalli Aguilar Lépez, Coordinadora de Cunetas, Barrido, Panteones e Intendencia.

L 4

Con fundamento en los articulos 21, 25, 27, 30 Bis., 54 y demas relativos y
aplicables de la Ley para la Mejora Regulatoria del Estado de México y sus
Municipios, se dio inicio a la Tercera Sesion Ordinaria del Comité Interno de Mejora
Regulatoria de la Direccidon de Servicios Publicos del Municipio de Valle de Bravo,

bajo el siguiente: }

CL‘ e e

Petew eng

ORDEN DEL DIA

. ¥

1. Lista de asistencia y declaracion del quérum legal.
2. Lecturay, en su caso, aprobacién del orden del dia.

3. Presentacion y en su caso, aprobacion del Tercer Reporte Trimestral de
Avance al Programa Anual de Mejora Regulatoria 2025 de la Direccion de
Servicios Publicos del Municipio de Valle de Bravo.
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4. Presentacion y, en su caso, aprobaciéon del Programa Anual de Mejora
Regulatoria 2026 de la Direccion de Servicios Publicos del Ayuntamiento de

Valle de Bravo.

5. Asuntos Generales.

6. Clausura de la Sesion. s
DESARROLLO DE LA SESION
1. LISTA DE ASISTENCIA Y DECLARACION DEL QUORUM LEGAL.

En uso de la palabra, Berenice Rodriguez Pedraza, en su caracter de presidenta
del Comite, dio la bienvenida a los integrantes a la Tercera Sesion Ordinaria 2025
del Comité Interno de Mejora Regulatoria de la Direccion de Servicios Publicos de

Valle de Bravo.

g

Asimismo, y de conformidad con el articulo 20 del Reglamento para la Mejora
Regulatoria del Municipio de Valle de Bravo, solicité a su Enlace verificar la
existencia del quérum legal, quien informé que se encontraba la totalidad de los
integrantes, por lo que se procedio a continuar con el desahogo del siguiente punto

del Orden del Dia.

Berboeng
‘L’c

2. LECTURA Y APROBACION DEL ORDEN DEL DIA.

El Enlace de Mejora Regulatoria procedié a dar lectura al Orden del Dia propuesto,
el cual fue aprobado por unanimidad, por lo que la presidenta del Comité solicitd

continuar con el siguiente punto.
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3. PRESENTACION Y, EN SU CASO, APROBACION DEL TERCER REPORTE
TRIMESTRAL DE AVANCE AL PROGRAMA ANUAL DE MEJORA
REGULATORIA 2025.

Como tercer punto del orden del dia, Jorge Alberto Ramirez Jiménez, Enlace de
Mejora Regulatoria, realizo la presentacion del Tercer Reporte Trimestral de Avance
al Programa Anual de Mejora Regulatoria 2025 de la Direccién de Servicios
Publicos, manifestando que:

Durante el afio 2025 se ampli6 la base de datos de los contribuyentes para
simplificar los requisitos y con esto optimizar el servicio de la obtencion de la carta
de servicios publicos (pago por ruta especial ), con esto también se mejoraron la
transparencia y se facilitd la interaccion entre la oficina y los contribuyentes,
reduciendo el tiempo de respuesta por parte de Direccion de Servicios Publicos de
5 a 3 dias habiles pero aproximadamente al 90% de las solicitudes se le da
respuesta en 2 dias habiles.

Acto seguido, se preguntoé a los integrantes si tenian algiin comentario. Al no haber
observaciones, se sometio a votacion, resultando aprobado por unanimidad.

Cecvars”

BQ 1o &Na

4. PRESENTACION Y, EN SU CASO, APROBACION DEL PROGRAMA ANUAL
DE MEJORA REGULATORIA 2026, DE LA DIRECCION DE SERVICIOS /
PUBLICOS DEL AYUNTAMIENTO DE VALLE DE BRAVO.

A

En este punto, se procedié a la presentacién del Programa Anual de Mejora
Regulatoria 2026 de la Direccion de Servicios Publicos, del Ayuntamiento de Valle
de Bravo, en cumplimiento a lo establecido en la Ley para la Mejora Regulatoria del
Estado de México y sus Municipios, que dispone la obligacion de las dependencias
municipales de elaborar, aprobar y dar seguimiento a sus respectivos programas
anuales.
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Se destaco que este Programa constituye una herramienta fundamental para:

« Establecer y dar seguimiento a las acciones de simplificacion, mejora de
tramites y servicios, y digitalizacion de procesos administrativos.

« Promover la eficiencia institucional, la transparencia y la rendicién de
cuentas.

Se hizo del conocimiento de los integrantes del Comité de Mejora Regulatoria la
propuesta de mejora para el afio 2026, consistente en:

Requisitos Realizacién en ;
Propuesta | Nombredel | _ . linea Mencionar si §
trémite R:!sm::st: s dlsr:{i;u;en se disminuyen las | Disminuir el .
No. 1 b :empo d’: ucclon :::":1::[6" i visitas a la costo de cuanto
' g N dependencia a cuanto
respuesta, citar de requisitos citar 5
cuanto a cuanto de cuantos a (nimero) o el
ciii e beneficio
Mantenimiento & §_
preventivo y La solicitud de 5 3
correctivo del mantenimiento 3 hi
alumbrado N/A N/A preventivo y N/A = "’
publico correctivo al S
DSP-VB-09 alumbrado publico
se realizara en
linea
/e

Acto seguido, se sometié a consideracion de los integrantes la aprobacién del
Programa Anual de Mejora Regulatoria 2026, mismo que fue aprobado por
unanimidad de votos.

5. ASUNTOS GENERALES.

En uso de la palabra, Berenice Rodriguez Pedraza, preguntd si alguno de los
integrantes deseaba hacer uso de la voz para tratar algun tema de carécter general.
Al no haber comentarios, se continué con el siguiente punto.
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6. CLAUSURA DE LA SESION. '

Una vez agotados los puntos del Orden del Dia, siendo las 15:00 horas del dia 19
de septiembre de 2025, Berenice Rodriguez Pedraza Directora de Servicios
Publicos y Presidente del Comité, declard formalmente clausurada la Tercera
Sesion Ordinaria 2025 del Comité Interno de Mejora Regulatoria de la Direccion de
Servicios Publicos, agradeciendo a los asistentes su presencia.

- el Jorge Alberto Ramirez Jiménez
Directora de Servicios Piiblicos d le de o ;/ Enlace de Mejora Regulatoria
Bravo y Presidenta del C ‘ '7’

raen  Valle de Bravo
e Goblemno torno Munictpal

Francisco Balbuena Gueva RECCI ON DE Citlalli Aguilar Lépez
Coordinador de AlumbradosPEl.;Ehiqos I:,UB,_,ngordmadora de Cunetas, Barrido,
Panteones e Intendencia

Valle de Bravo

Goblemo Municipal
2025 - 2047
SECRETARIA OEL AYUNTAMIENTO

MEJIORARECULATGRIA
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ACTA DE LA TERCERA SESION ORDINARIA 2025 ‘
DEL COMITE INTERNO DE MEJORA REGULATORIA
DE LA DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS Y DESARROLLO URBANO
DEL MUNICIPIO DE VALLE DE BRAVO

En el Municipio de Valle de Bravo, Estado de México, siendo las 14:00 horas del
dia 19 de septiembre de 2025, reunidos en las Oficinas de la Direcciéon de Obras
Plblicas y Desarrollo Urbano, ubicadas en Calle Porfirioc Diaz, nimero 102,
Colonia Centro, Valle de Bravo, Estado de México y encontrandose presentes:

La Ing. Janet Montes Guzman, Encargada det Despacho de la Direccion de Obras
Publicas y Desarrollo Urbano y Presidenta del Comité de Mejora Regulatoria de la
Direccion de Obras Publicas y Desarrollo Urbano; Arq. Carlos de Rosas Gomez,
Coordinador de Obras Publicas y Entace de Mejora Regutatoria; Arq. Teresa
Tinoco Duefias Coordinadora de Desarrollo Urbano; Lic. Gael Santiago Caballero
Escobar, Coordinador de Tenencia de la Tierra, y C. Blanca Estela Sanchez
Guadarrama, Encargada del Area de Transparencia y Programas intermos de 1a
Administracion;

Confundamentoanlosarﬁculos21,25,27,3031&,54ydemésrelativosy
aplicables de la Ley para la Mejora Regulatoria del Estado de México y sus
Municipios, se dio inicio a la Tercera Sesién Ordinaria del Comité Interno de
Mejora Regulatoria de la Direccion de Obras Publicas y Desarrollo Urbano del
Municipio de Valle de Bravo, bajo el siguiente:

ORDEN DEL DIA

1. Lista de asistencia y deciaracion del quérum fegai.

2. Lecturay, en su caso, aprobacion del orden del dia.

~
,Q(
3
9
\
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3. Presentacion y en su caso, aprobacion del Tercer Reparte Trimestral de
Avance al Programa Anual de Mejora Regulatoria 2025 de la Direccion de
Obras Publicas y Desarrollo Urbano.

4. Presentacion y, en su caso, aprobacion del Programa Anual de Mejora
Regulatoria 2026 de ta Direccién de Obras Piblicas y Desarrotto Urbano del
Ayuntamiento de Valle de Bravo.

5. Asuntos Generales.

6. Clausura de la Sesion.
DESARROLLO DE LA SESION

1. LISTA DE ASISTENCIA Y DECLARACION DEL QUORUM LEGAL.

En uso de la palabra, la Ing. Janet Montes Guzman, Encargada del Despacho de
la Direccion de Obras Publicas y Desarrollo Urbano, en su caracter de Presidenta
del Comité, dio la bienvenida a los integrantes a la Tercera Sesién Ordinaria 2025
del Comité Interno de Mejora Regulatoria de la Direccién de Obras Publicas y
Desarrollo Urbano de Valle de Bravo.

Asimismo, y de conformidad con el articulo 20 del Reglamento para la Mejora
Regutatoria det Municipio de Valte de Bravo, soficité a su Entace verificar ta
existencia del quérum legal, quien informé que se encontraba la totalidad de los

integrantes, por lo que se procedio a continuar con el desahogo del siguiente
punto def Orden dei Dia.

2. LECTURA Y APROBACION DEL ORDEN DEL DiA.

El Enlace de Mejora Regulatoria procedié a dar lectura al Orden del Dia

propuesto, el cuai fue aprobado por unanimidad, por io que ia Presidenta dei
Comite solicité continuar con el siguiente punto.
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3. PRESENTACION Y, EN SU CASO, APROBACION DEL TERCER REPORTE l
TRIMESTRAL DE AVANCE AL PROGRAMA ANUAL DE MEJORA
REGULATORIA 2025, DE LA DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS Y
DESARROLLO URBANO.

Como tercer punto del orden del dia, Arq. Carios de Rosas Gémez, Eniace de
Mejora Regulatoria, realizé la presentacién del Tercer Reporte Trimestral de
Avance al Programa Anual de Mejora Regulatoria 2025 de la Direccién de Obras
Publicas y Desarrollo Urbano, manifestando que:

La Coordinacion de Desarrollo Urbano garante del servicio ptblico en beneficio de

los usuarios de este Municipio de Valle de Bravo, trabaja alcanzando un 75% de la

meta a seguir para el logro de mejoras en el tiempo de entrega del documento _
Cedula Informativa de Zonificacion, siendo un tramite que se expide a toda la \
ciudadania en ta bisqueda de informacion tanto de establecimiento de casa
habitacion, como de establecimiento comercial, logrando asi dar cumplimiento al

Plan Municipal de Desarrollo Urbano de Valle de Bravo, México, Reglamento que

nos rige para el cuidado y preservacion de nuestro medio ambiente, imagen

urbana y desarrollo municipal.

Acto seguido, se pregunté a los integrantes si tenian algin comentario. Al no
haber observaciones, se sometié a votacion, resultando aprobado por unanimidad.

4. PRESENTACION Y, EN SU CASO, APROBACION DEL PROGRAMA ANUAL “—?*
DE MEJORA REGULATORIA 2026, DE LA DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS
Y DESARROLLO URBANO DEL AYUNTAMIENTO DE VALLE DE BRAVO. L,E

En este punto, se procedié a la presentacion del Programa Anual de Mejora
Regulatoria 2026 de la Direcciéon de Obras Publicas y Desarrollo Urbano, del
Ayuntamiento de Valle de Bravo, en cumplimiento a lo establecido en la Ley pS:

ta Mejora Regulatoria del Estado de México y sus Municipios, que
obligacion de las dependencias municipales de elaborar, aprobar
seguimiento a sus respectivos programas anuales.
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Se destacd que este Programa constituye una herramienta fundamental para: «

« Establecer y dar seguimiento a las acciones de simplificacion, mejora de
tramites y servicios, y digitalizacion de procesos administrativos.

« Promover la eficiencia institucional, la transparencia y la rendicion de
cuentas.

« Facilitar el ejercicio de derechos ciudadanos mediante tramites mas claros,
agiles y menos costosos.

Se hizo del conocimiento de los integrantes del Comité de Mejora Regulatoria la
propuesta de mejora para el afo 2026, consistente emn:

1. Implementar capacitaciones dirigidas al personal de la Coordinacion de
Desarrollo Urbano en materia uso de suelo, Imagen e infraestructura
urbana, con la finalidad de proporcionar a los usuarios un servicio publico
de calidad.

Acto seguido, se sometié a consideracion de los integrantes la aprobacion del

Programa Anual de Mejora Regulatoria 2026, mismo que fue aprobado por
unanimidad de votos.

=

5. ASUNTOS GENERALES.

En uso de ta patabra, ta ing. Janet Montes Guzméan, Presidenta det Comité de
Mejora Regulatoria de la Direccion de Obras Publicas y Desarrollo Urbano,
pregunté si alguno de los integrantes deseaba hacer uso de la voz para tratar
algin tema de caracter general. Al no haber comentarios, se continué con ef
siguiente punto.

6. CLAUSURA DE LA SESION.

Una vez agotados ios puntos dei Orden del Dia, siendo ias 15:00 horas del di.
de septiembre de 2025, la Ing. Janet Montes Guzman, Presidenta del Co
declaré formalmente clausurada la Tercera Sesion Ordinaria 2025 del Co

%\J&AJ /




“2025. Ao del Bicentenario de la vida Municipal del Estado de México” %

VALLE:==BRAVO

JRENUEVA LA ESPERANZA!

Valle de Bravo

Gobierno Municipal
2025 - 202

Interno de Mejora Regulatoria de la Direccion de Obras Publicas y Desarrollo
Urbano, agradeciendo a los asistentes su presencia.

7 /-

Janet™ qfob%h&l‘hﬁdp\_) €arlos/de Rosas Gomez
Encargada dél. rdinador de Obras Publicas
de Obras F’ubﬁqgg,?y}gm%ggpno /'y Enlace de Mejora Regulatoria
y Presidente del ComitéxderMejora
R e Croane

Arq. Teresa Tinoco Duehas Lic. Gael Santiago Caballero Escobar
Coordinadora de Desarrollo Urbano Coordinador de Tenencia de la Tierra

AN

Blarica Estela Sanchez Guadarrama

Encargada del Area de Transparencia
y Programas Internos de la Administracion.

SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO
MEJORA RECULATORIA
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ACTA DE LA TERCERA SESION ORDINARIA 2025
DEL COMITE INTERNO DE MEJORA REGULATORIA DE LA

DIRECCION DEL BIENESTAR DEL MUNICIPIO DE VALLE DE BRAVO

19 de septiembre de 2025, reunidos en las Oficinas de la Direccién del Bienestar,
ubicadas en calle Porfirio Diaz sin nimero, esquina 5 de febrero y encontrandose
presentes; Los CC. Lic Josefina Aideé Rivera Vergara, Directora del Bienestar y
Presidente del Comité; Lic. Joanna Nayetzi Gomez Diosdado, Coordinadora del
Centro de Adopcién y Bienestar Animal; Dra. En Educ. Marinelly Corona Pifia,
Coordinadora de Educaciéon; MVZ. Lucila Marin Garcia, Coordinadora de Fomento
Agropecuario y Rural; Lic. Ariana Almazan Torres, Coordinadora de la Mujer;
C. Gerardo Camacho Esquivel, Coordinador de la Juventud; Lic. Carlos Daniel
Gonzalez Bautista, Coordinador de Asuntos Indigenas y el Lic. Alvaro Audencio
Hernandez, Enlace del Comité Interno de Mejora Regulatoria de la Direccién del
Bienestar.

Con fundamento en los Articulos 21, 25, 27, 30 Bis., 54 y demas relativos y
aplicables de la Ley para la Mejora Regulatoria del Estado de México y sus
Municipios, se dio inicio a la Tercera Sesion Ordinaria del Comité Interno de
Mejora Regulatoria de la Direccién del Bienestar del Ayuntamiento del Municipio

En el Municipio de Valle de Bravo, Estado de México, siendo las 9:00 horas del dia \\g

de Valle de Bravo, bajo el siguiente:

)

T R
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ORDEN DEL DIiA

1. Lista de asistencia y declaracién del quérum legal.
2. Lecturay, en su caso, aprobacion del orden del dia.

3. Presentacién y en su caso, aprobacion del Tercer Reporte Trimestral de
Avance al Programa Anual de Mejora Regulatoria 2025 de la Direccion del
Bienestar del Ayuntamiento de Valle de Bravo.

4. Presentacién y, en su caso, aprobacion del Programa Anual de Mejora
Regulatoria 2026 de la Direccion del Bienestar del Ayuntamiento de Valle
de Bravo.

5. Asuntos Generales.

6. Clausura de la Sesion.
DESARROLLO DE LA SESION

1. LISTA DE ASISTENCIA Y DECLARACION DEL QUORUM LEGAL.

En uso de la palabra, la Lic Josefina Aideé Rivera Vergara, Directora del
Bienestar y en su caracter de Presidente del Comité, dio la bienvenida a los
integrantes a la Tercera Sesion Ordinaria 2025 del Comité Interno de Mejora
Regulatoria de la Direccion del Bienestar del Ayuntamiento de Valle de Bravo.

Asimismo, y de conformidad con el Articulo 20 del Reglamento para la Mejora
Regulatoria del Municipio de Valle de Bravo, solicité a su Enlace verificar la
existencia del quérum legal, quien informé que se encontraba la totalidad de los
integrantes, por lo que se procedié a continuar con el desahogo del siguiente
punto del Orden del Dia.

N7,
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2. LECTURA Y APROBACION DEL ORDEN DEL DIA.

El Enlace de Mejora Regulatoria procedié a dar lectura al Orden del Dia
propuesto, el cual fue aprobado por unanimidad, por lo que la Presidenta del
Comité solicité continuar con el siguiente punto.

= =

3. PRESENTACION Y, EN SU CASO, APROBACION DEL TERCER REPORTE
TRIMESTRAL DE AVANCE AL PROGRAMA ANUAL DE MEJORA
REGULATORIA 2025.

Como tercer punto del orden del dia, el C. Alvaro Audencio Hernandez, Enlace de
Mejora Regulatoria, realizé la presentacién del Tercer Reporte Trimestral de
Avance al Programa Anual de Mejora Regulatoria 2025 de la Direccion del
Bienestar, manifestando que los proyectos:

e DB-VB-03 Servicio social y Practicas profesionales, se encuentra al 100%
e DB-VB-CE-01 Servicio de Bibliotecas, se encuentra en un 75%.

Acto seguido, se pregunté a los integrantes si tenian algin comentario. Al no
haber observaciones, se someti6 a votacién, resultando aprobado por unanimidad.

4. PRESENTACION Y, EN SU CASO, APROBACION DEL PROGRAMA ANUAL
DE MEJORA REGULATORIA 2026, DE LA DIRECCION DEL BIENESTAR DEL
AYUNTAMIENTO DE VALLE DE BRAVO.

En este punto, se procedid a la presentacién del Programa Anual de Mejora
Regulatoria 2026 de la Direccion del Bienestar del Ayuntamiento del Ayuntamiento
de Valle de Bravo, en cumplimiento a lo establecido en la Ley para la Mejora
Regulatoria del Estado de México y sus Municipios, que dispone la obligacién de
las dependencias municipales de elaborar, aprobar y dar seguimiento a sus
respectivos programas anuales.

Bﬁ\\@\%@/@w&@
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Se destacéd que este Programa constituye una herramienta fundamental para:

« Establecer y dar seguimiento a las acciones de simplificaciéon, mejora de
tramites y servicios, y digitalizaciéon de procesos administrativos.

« Promover la eficiencia institucional, la transparencia y la rendicion de
cuentas.

« Facilitar el ejercicio de derechos ciudadanos mediante tramites mas claros, E

agiles y menos costosos.

Se hizo del conocimiento de los integrantes del Comité de Mejora Regulatoria la
propuesta de mejora para el afio 2026, consistente en:

e En el proyecto: DB-VB-02 Platicas de prevencién de los problemas
sociales;

Actualmente la respuesta del tramite y servicio se da en tres dias y se pretende
desarrollario en un dia.

Acto seguido, se sometié a consideracion de los integrantes la aprobacién del
Programa Anual de Mejora Regulatoria 2026, mismo que fue aprobado por
unanimidad de votos.

5. ASUNTOS GENERALES.

En uso de la palabra, la Lic. Josefina Aideé Rivera Vergara, Directora del
Bienestar y Presidenta del Comité, pregunté si alguno de los integrantes deseaba
hacer uso de la voz para tratar algin tema de caracter general. Al no haber
comentarios, se continud con el siguiente punto.

_— NV7) .
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6. CLAUSURA DE LA SESION. «

Una vez agotados los puntos del Orden del Dia, siendo las 10:00 horas del dia 19
de septiembre de 2025, la Lic. Josefina Aideé Rivera Vergara, Directora del
Bienestar y Presidente del Comité, declar6 formalmente clausurada la Tercera
Sesion Ordinaria 2025 del Comité Interno de Mejora Regulatoria de la Direccién
del Bienestar, agradeciendo a los asistentes su presencia, firmando al calce y al
margen quienes intervinieron en esta sesién para su constancia legal.
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ACTA DE LA TERCERA SESION ORDINARIA 2025 ‘
DEL COMITE INTERNO DE TESORERIA
DEL MUNICIPIO DE VALLE DE BRAVO

En el Municipio de Valle de Bravo, Estado de México, siendo las 14:00 horas del dia
19 de septiembre de 2025, reunidos en las Oficinas de Tesoreria Municipal,
ubicadas en Coliseo No. 106, Esquina Nicolas Bravo Colonia Centro, Valle de
Bravo, México, y encontrandose presentes:

* Claudia Garcia Rebollar, Tesorera Municipal

» Elvira Montes de Oca Jaimes, Enlace de Mejora Regulatoria
= Agustin Reyes Casas, Coordinador de Catastro

= Anabel Jaramillo Alvarez, Coordinadora de Ingresos.

Con fundamento en los articulos 21, 25, 27, 30 Bis., 54 y demas relativos y
aplicables de la Ley para la Mejora Regulatoria del Estado de México y sus
Municipios, se dio inicio a la Tercera Sesion Ordinaria del Comité Interno de Mejora
Regulatoria de Tesoreria del Municipio de Valle de Bravo, bajo el siguiente:

ORDEN DEL DiA

1. Lista de asistencia y declaracion del quérum legal.
2. Lecturay, en su caso, aprobacion del orden del dia.

3. Presentacion y en su caso, aprobacion del Tercer Reporte Trimestral de
Avance al Programa Anual de Mejora Regulatoria 2025 de la Tesoreria del
Municipio de Valle de Bravo.

4. Presentacion y, en su caso, aprobacién del Programa Anual de Mejora
Regulatoria 2026 de la Tesoreria del Ayuntamiento de Valle de Bravo.

)3
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5. Asuntos Generales. «

6. Clausura de la Sesion.

DESARROLLO DE LA SESION

1. LISTA DE ASISTENCIA Y DECLARACION DEL QUORUM LEGAL.

En uso de la palabra, Claudia Garcia Rebollar, en su caracter de Tesorero
Municipal, dio la bienvenida a los integrantes a la Tercera Sesion Ordinaria 2025 del
Comité Interno de Mejora Regulatoria de la Tesoreria de Valle de Bravo.

Asimismo, y de conformidad con el articulo 20 del Reglamento para la Mejora
Regulatoria del Municipio de Valle de Bravo, solicité a su Enlace verificar la
existencia del quérum legal, quien informd que se encontraba la totalidad de los
integrantes, por lo que se procedié a continuar con el desahogo del siguiente punto
del Orden del Dia.

2. LECTURA Y APROBACION DEL ORDEN DEL DIA.

El Enlace de Mejora Regulatoria Elvira Montes de Oca Jaimes procedié a dar lectura
al Orden del Dia propuesto, el cual fue aprobado por unanimidad, por lo que la
Tesorera Municipal Claudia Garcia Rebollar solicitd continuar con el siguiente punto.

3. PRESENTACION Y, EN SU CASO, APROBACION DEL TERCER REPORTE
TRIMESTRAL DE AVANCE AL PROGRAMA ANUAL DE MEJORA
REGULATORIA 2025.

Como tercer punto del orden del dia, Elvira Montes de Oca Jaimes Enlace de Mejora
Regulatoria, realizd la presentacién del Tercer Reporte Trimestral de Avance al
Programa Anual de Mejora Regulatoria 2025 de la Tesoreria Municipal.

X
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Acto seguido, se preguntd a los integrantes si tenian algin comentario. Al no haber
observaciones, se sometié a votacion, resultando aprobado por unanimidad.

4. PRESENTACION Y, EN SU CASO, APROBACION DEL PROGRAMA ANUAL
DE MEJORA REGULATORIA 2026, DE LA TESORERIA DEL AYUNTAMIENTO
DE VALLE DE BRAVO.

En este punto, se procedid a la presentacion del Programa Anual de Mejora
Regulatoria 2026 de la Tesoreria del Ayuntamiento de Valle de Bravo, en
cumplimiento a lo establecido en la Ley para la Mejora Regulatoria del Estado de
Meéxico y sus Municipios, que dispone la obligacién de las dependencias
municipales de elaborar, aprobar y dar seguimiento a sus respectivos programas
anuales.

Se destacé que este Programa constituye una herramienta fundamental para:

- Establecer y dar seguimiento a las acciones de simplificacién, mejora de
tramites y servicios, y digitalizacion de procesos administrativos.

« Promover la eficiencia institucional, la transparencia y la rendicion de
cuentas.

« Facilitar el ejercicio de derechos ciudadanos mediante tramites mas claros,
agiles y menos costosos.

Se hizo del conocimiento de los integrantes del Comité de Mejora Regulatoria la
propuesta de mejora para el afio 2026, consistente en:

= El contribuyente al solicitar una factura por el pago realizado, reciba el CFDI
de manera eficiente.

= Considerar un plazo no mayor a 5 dias habiles para la cancelacién o cambio
del CFDI.

= Generar en linea el Certificado de Clave y Valor Catastral, donde el
contribuyente pueda recoger la documentacion en un plazo no mayor a 5 dias
habiles.
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= Generar la Constancia de Informacion Catastral en linea, con el proposito de
que el contribuyente solo acuda a ventanilla por su tramite.

Acto seguido, se sometidé a consideracion de los integrantes la aprobacion del
Programa Anual de Mejora Regulatoria 2026, mismo que fue aprobado por
unanimidad de votos.

5. ASUNTOS GENERALES.

En uso de la palabra, Claudia Garcia Rebollar, Tesorera Municipal, pregunté si
alguno de los integrantes deseaba hacer uso de la voz para tratar alglin tema de
caracter general. Al no haber comentarios, se continué con el siguiente punto.

6. CLAUSURA DE LA SESION.

Una vez agotados los puntos del Orden del Dia, siendo las 15:00 horas del dia 19
de septiembre de 2025, Claudia Garcia Rebollar, Tesorera Municipal declard
formalmente clausu ada/p Tgrce.gs Sesion Ordinaria 2025 del Comité Interpo de
Mejora Regulatoria _3 ‘agradeciendo a los asistentes su f; Qac'?a “Q
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] A - 3
ek

LI s
& \.LU:&/ Valle de Bravo

TESORERAW@’@ 2 Sravo

PR
Goblemo HMunicipal ESORERIA
alie de Bravo 2035 - 2057 TC;TASTR‘O i
G"""m”z‘;’%’;","w TESORERIA MUKICIPAL e |
IRETAMIADEL AYUNTAMIENTO £ h
ORI NZSUL ATORIA %&&ﬁ (;‘\‘ ».:,.,_. < ;_(.‘4‘
ANABEL JARAMILLO Au[' AIMESS =~ ",
g.:. : > Lo C; B
W
Ny A '
V. IedeBravo ¢
Goblermno Municipal ‘: ;
2025 - 2077 ‘ W

TESORERIA %




“2025. Afo del Bicentenario de la vida Municipal del Estado de México”

"
Valle de Bravo VALLE::BRAVO
Gobiernc Municipal
2025 - 2027 'RENUEVA LA ESPERANZA!

ACTA DE LA TERCERASESION ORDINARIA 2025
DEL COMITE INTERNO DE MEJORA REGULATORIA DEL SISTEMA
MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA, DE VALLE
DE BRAVO

En el Municipio de Valle de Bravo, Estado de México, siendo las 14:00 horas del dia
19 de septiembre de 2025, reunidos en las oficinas del Sistema Municipal para el
Desarrollo Integral de la Familia (SMDIF) de Valle de Bravo, ubicada en calle del
Vergel #105, de la ciudad tipica de Valle de Bravo; y con fundamento en lo
establecido por el Articulo 30 del Reglamento para la Mejora Regulatoria del
Municipio de Valle de Bravo, reunidos con la finalidad de celebrar la Primera Sesién
Ordinaria del afio 2025 del Comité Interno de Mejora Regulatoria del SMDIF de Valle
de Bravo, encontrandose presentes; los CC; TEM. Alma Cecilia Aguilar Lopez, -
Directora General del SMDIF y Presidenta del Comité; Rodrigo Trejo Gonzalez,
Titular de UIPPET y Secretario técnico de este comité; Lic. Roberto Carlos
Granciano Gonzalez, Coordinador de Recursos Humanos y Materiales del SMDIF y
vocal de este comité; y Lic. Bella Leilani Arzate Gémez, Coordinadora de Bienestar
Familiar; que con fundamento en los Articulos 21, 25, 27, 30 Bis., 54 y demas \
relativos y aplicables de la Ley para la Mejora Regulatoria del Estado de México y (\
sus Municipios, se dio inicio a la Tercer Sesion Ordinaria del Comité Interno de

Mejora Regulatoria del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia

del Municipio de Valle de Bravo, bajo el siguiente:

ORDEN DEL DIA

1. Lista de asistencia y declaracion del quérum legal.

2. Lectura y aprobacion en su caso, del orden del dia.

3. Presentacién y en su caso aprobacién del Tercer Reporte Trimestral de
Avance al

4. Programa Anual de Mejora Regulatoria del Sistema Municipal para el
Desarrollo Integral de la Familia de Valle de Bravo.
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5. Presentacion y, en su caso, aprobacién del Programa Anual de Mejora
Regulatoria 2026 del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la
Familia de Valle de Bravo.

6. Asuntos Generales.

7. Clausura de la Sesion.

DESARROLLO DE LA SESION

1.- LISTA DE ASISTENCIA Y DECLARACION DEL QUORUM LEGAL.

En uso de la palabra, la TEM. Alma Cecilia Aguilar Lépez, Directora General del &

)

Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Valle de Bravo, dio la
bienvenida a la Tercer sesién ordinaria 2025, del Comité Interno de Mejora
Regulatoria del SMDIF  Valle de Bravo, de conformidad con el articulo 20 del
Reglamento de la Ley para la Mejora Regulatoria del Estado de México y sus
Municipios, solicité a su enlace verificar la existencia del quérum legal para llevar a

cabo la sesioén, quien informé que se encontraba la totalidad de los integrantes: por
lo que solicité continuar con el desahogo del siguiente punto del Orden del Dia.

2.- LECTURA Y APROBACION DEL ORDEN DEL DIA x

En uso de la palabra, C. Rodrigo Trejo Gonzalez, enlace de Mejora Regulatoria,
procedié a dar lectura al Orden del Dia propuesto, el cual fue aprobado por
unanimidad, por lo que la TEM. Alma Cecilia Aguilar Lépez, Directora General del

Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Valle de Bravo, solicité
continuar con el desahogo del siguiente punto.

—
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3.- PRESENTACION Y EN SU CASO APROBACION DEL TERCER REPORTE
TRIMESTRAL DE AVANCE AL PROGRAMA ANUAL DE MEJORA
REGULATORIA DEL SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO
INTEGRAL DE LA FAMILIA DE VALLE DE BRAVO.

En uso de la palabra, el C. Rodrigo Trejo Gonzalez; enlace de Mejora Regulatoria

realizé la presentacion del Tercer Reporte Trimestral de Avance al Programa de
Mejora Regulatoria 2025 del SMDIF; Acto seguido, la TEM. Alma Cecilia Aguilar
Lopez, Presidenta del Comité Interno y Directora General del Sistema Municipal DIF

de Valle de Bravo, pregunt6 a los integrantes si tuvieran algin comentario, lo
manifestaran levantando la mano. '

Al no haber comentarios, sometié a consideracién de los integrantes del comité la
aprobacion del Tercer Reporte Trimestral de Avance al Programa de Mejora
Regulatoria 2025 del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de

Valle de Bravo, la cual se hizo por unanimidad.

4.- PRESENTACION Y, EN SU CASO, APROBACION DEL PROGRAMA ANUAL
DE MEJORA REGULATORIA 2026, DEL SISTEMA MUNICIPAL PARA EL |
DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE VALLE DE BRAVO.

7
74

En este punto, se procedié a la presentacién del Programa Anual de Mejora
Regulatoria 2026 del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de
Valle de Bravo, en cumplimiento a lo establecido en la Ley para la Mejora
Regulatoria del Estado de México y sus Municipios, que dispone la obligacion de las
dependencias municipales de elaborar, aprobar y dar seguimiento a sus respectivos
programas anuales.

.

Se destact que este Programa constituye una herramienta fundamental para:
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« Establecer y dar seguimiento a las acciones de simplificacion, mejora de
tramites y servicios, y digitalizacion de procesos administrativos.
« Promover la eficiencia institucional, la transparencia y la rendicion de
cuentas.
» Facilitar el ejercicio de derechos ciudadanos mediante tramites mas claros,
agiles y menos costosos.
Se hizo del conocimiento de los integrantes del Comité de Mejora Regulatoria la
propuesta de mejora para el afio 2026, consistente en:
Programa de ayuda emocional anénimo, en el que a través de un cuestionario digital
se pueda realizar un Test Psicoemocional gratuito que identifique la necesidad de

recibir ayuda.

Acto seguido, se sometié a consideracion de los integrantes la aprobacién del
Programa Anual de Mejora Regulatoria 2026, mismo que fue aprobado por
unanimidad de votos.

5.- ASUNTOS GENERALES: \

En uso de la palabra, la TEM. Alma Cecilia Aguilar Lépez, Presidenta del Comité
Interno y Directora General del Sistema Municipal DIF de Valle de Bravo preguntd
si alguno de los integrantes deseaba hacer uso de la palabra para tratar algiin tema

de caracter general, al no haber comentarios, instruyé al enlace continuar con el

siguiente punto del orden del dia.
6.- CLAUSURA DE LA SESION:

Una vez agotados los puntos del Orden del Dia, siendo las 14:30 horas del dia 19
de septiembre de 2025, TEM. Alma Cecilia Aguilar Lépez, Presidenta del Comité
Interno y Directora General del Sig.tema Municipal DIF de Valle de Bravo declaré
formalmente clausurada la Tercera Sesion Ordinaria del Comité Interno Municipal

de Mejora Regulatoria del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia
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de Valle de Bravo agradeciendo a los asistentes su presencia, firmando al calce y

al margen quienes intervinieron en esta sesion para su constancia legal. ------—-----

TEM. ALMA CECILIA AGUILAR _ RO TREJO GONZALEZ
LOPEZ PRESIDENTA DEL COMITE SECRETARIO TECNICO DEL
INTERNO DE MEJORA COMITE INTERNO DE MEJORA
REGULATORIA DEL SMDIF DE REGULATORIA DEL SMDIF DE
VALLE DE BRAVO VALLE DE BRAVO

Yy

ROBERTO CARLOS GRANCIANG  ~BE[| A [ EILANT ARZATE GOMERZ(! iy

VOCAL DELG ggnﬁf}liﬁwenno pe  VOCAL DEL COMITE INTERNO BE T o)
MEJORA REGULATORIA DEL MEJORA REGULATORIA DELEy
SMDIF DE VALLE DE BRAVO SMDIF DE VALLE DE BRAVOd
S
Valie de Bravo
Gobilemo Municipal
2025 - 2027

SECRETARIADEL AYUNTAMIENTO
MEJORA REGULATORIA
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ACTA DE LA TERCERA SESION ORDINARIA 2025
DEL COMITE INTERNO DE MEJORA REGULATORIA INSTITUTO MUNICIPAL
DE CULTURA FiSICA Y DEPORTE (IMCUFIDE)
DEL MUNICIPIO DE VALLE DE BRAVO

En el Municipio de Valle de Bravo, Estado de México, siendo las 14:00 horas del dia
19 de septiembre de 2025, reunidos en las Oficinas ubicadas en Calle Emiliano
Zapata Camino a Monte Alto, Barrio de Otumba, C.P. 51200 Valle de Bravo, Estado
de México, y encontrandose presentes:

Miguel Ilvan Valencia Carreira, Director de IMCUFIDE, Rosario Vera Archundia,
Enlace de Mejora Regulatoria del Organismo, y Joel Benitez Sanchez, Contralor
interno de IMCUFIDE Valle de Bravo.

Con fundamento en los articulos 21, 25, 27, 30 Bis., 54 y demas relativos y
aplicables de la Ley para la Mejora Regulatoria del Estado de México y sus
Municipios, se dio inicio a la Tercera Sesion Ordinaria del Comité Interno de Mejora
Regulatoria de IMCU del Municipio de Valle de Bravo, bajo el siguiente:

ORDEN DEL DIA

1. Lista de asistencia y declaracion del quérum legal.
2. Lecturay, en su caso, aprobacion del orden del dia.

3. Presentacion y en su caso, aprobacion del Tercer Reporte Trimestral de
Avance al Programa Anual de Mejora Regulatoria 2025 de IMCUFIDE del
Municipio de Valle de Bravo.

4. Presentacion y, en su caso, aprobacion del Programa Anual de Mejora
Regulatoria 2026 de IMCUFIDE del Ayuntamiento de Valle de Bravo.

X
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5. Asuntos Generales. «

6. Clausura de la Sesion.
DESARROLLO DE LA SESION

1. LISTA DE ASISTENCIA Y DECLARACION DEL QUORUM LEGAL.

En uso de la palabra, Miguel Ivan Valencia Carreira, en su caracter de Presidente
del Comité, dio la bienvenida a los integrantes a la Tercera Sesion Ordinaria 2025
del Comité Interno de Mejora Regulatoria de IMCUFIDE de Valle de Bravo.

Asimismo, y de conformidad con el articulo 20 del Reglamento para la Mejora
Regulatoria del Municipio de Valle de Bravo, solicité a su Enlace verificar la
existencia del quérum legal, quien informé que se encontraba la totalidad de los
integrantes, por lo que se procedié a continuar con el desahogo del siguiente punto
del Orden del Dia.

2. LECTURA Y APROBACION DEL ORDEN DEL DIA.

El Enlace de Mejora Regulatoria procedio6 a dar lectura al Orden del Dia propuesto,
el cual fue aprobado por unanimidad, por lo que el Presidente del Comité solicitd
continuar con el siguiente punto.

3. PRESENTACION Y, EN SU CASO, APROBACION DEL TERCER REPORTE
TRIMESTRAL DE AVANCE AL PROGRAMA ANUAL DE MEJORA
REGULATORIA 2025.

Como tercer punto del orden del dia, Rosar Vera Archundia, Enlace de Mejora
Regulatoria, realizé la presentacion del Tercer Reporte Trimestral de Avance al
Programa Anual de Mejora Regulatoria 2025 de IMCUFIDE de Valle de Bravo.
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ACTA DE LA TERCERA SESION ORDINARIA 2025 «
DEL COMITE INTERNO DE MEJORA REGULATORIA INSTITUTO MUNICIPAL
DE CULTURA FISICA Y DEPORTE (IMCUFIDE)
DEL MUNICIPIO DE VALLE DE BRAVO

En el Municipio de Valle de Bravo, Estado de México, siendo las 14:00 horas del dia
19 de septiembre de 2025, reunidos en las Oficinas ubicadas en Calle Emiliano
Zapata Camino a Monte Alto, Barrio de Otumba, C.P. 51200 Valle de Bravo, Estado
de México, y encontrandose presentes:

Miguel Ivan Valencia Carreira, Director de IMCUFIDE, Rosario Vera Archundia,
Enlace de Mejora Regulatoria del Organismo, y Joel Benitez Sanchez, Contralor
interno de IMCUFIDE Valle de Bravo.

Con fundamento en los articulos 21, 25, 27, 30 Bis., 54 y demas relativos y
aplicables de la Ley para la Mejora Regulatoria del Estado de México y sus
Municipios, se dio inicio a la Tercera Sesion Ordinaria del Comité Interno de Mejora
Regulatoria de IMCU del Municipio de Valle de Bravo, bajo el siguiente:

ORDEN DEL DIA

1. Lista de asistencia y declaracion del quérum legal.
2. Lecturay, en su caso, aprobacion del orden del dia.

3. Presentacion y en su caso, aprobacion del Tercer Reporte Trimestral de
Avance al Programa Anual de Mejora Regulatoria 2025 de IMCUFIDE del
Municipio de Valle de Bravo.

4. Presentacion y, en su caso, aprobacién del Programa Anual de Mejora
Regulatoria 2026 de IMCUFIDE del Ayuntamiento de Valle de Bravo.
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Acto seguido, se pregunto a los integrantes si tenian algin comentario. Al no haber
observaciones, se someti6 a votacion, resultando aprobado por unanimidad.

4. PRESENTACION Y, EN SU CASO, APROBACION DEL PROGRAMA ANUAL
DE MEJORA REGULATORIA 2026, DE IMCUFIDE DEL AYUNTAMIENTO DE
VALLE DE BRAVO.

En este punto, se procedié a la presentacion del Programa Anual de Mejora
Regulatoria 2026 de IMCUFIDE del Ayuntamiento de Valle de Bravo, en
cumplimiento a lo establecido en la Ley para la Mejora Regulatoria del Estado de
Meéxico y sus Municipios, que dispone la obligacion de las dependencias
municipales de elaborar, aprobar y dar seguimiento a sus respectivos programas
anuales.

Se destaco que este Programa constituye una herramienta fundamental para:

» Establecer y dar seguimiento a las acciones de simplificacion, mejora de
tramites y servicios, y digitalizaciéon de procesos administrativos.

« Promover la eficiencia institucional, la transparencia y la rendicion de
cuentas.

« Facilitar el ejercicio de derechos ciudadanos mediante tramites mas claros,
agiles y menos costosos.

Se hizo del conocimiento de los integrantes del Comité de Mejora Regulatoria la
propuesta de mejora para el afio 2026, consistente en:

Capacitacion continua de los Servidores Publicos en Materia de Tramites y Servicios

Acto seguido, se sometié a consideracion de los integrantes la aprobacion del
Programa Anual de Mejora Regulatoria 2026, mismo que fue aprobado por
unanimidad de votos.

5. ASUNTOS GENERALES.
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En uso de la palabra, Rosario Vera Archundia, Enlace de Mejora Regulatoria,
pregunto si alguno de los integrantes deseaba hacer uso de la voz para tratar algun

tema de caracter general. Al no haber comentarios, se continué con el siguiente

punto.

6. CLAUSURA DE LA SESION.

Una vez agotados los puntos del Orden del Dia, siendo las 15:00 horas del dia 19
de septiembre de 2025, Rosario Vera Archundia, Enlace de Mejora Regulatoria, Joel
Benitez Sanchez, Contralor Interno de IMCUFIDE y Miguel Ivan Valencia Carreira
Presidente del Comité, declaré formalmente clausurada la Tercera Sesion Ordinaria
2025 del Comité Interno de Mejora Regulatoria de IMCUFIDE agradeciendo a los
asistentes su presencia.

Rosario Vera Archundia

Director de [Mq-_w' & lle deBravo Enlace de Mejora Regulatoria de IMCUFIDE
D'RECCION - de Valle de Bravo

= e

Joel Benitez Sdnchez
Contralor Interno de IMCUFIDE de Valle de Bravo

SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO
MEJORA RECULATORIA
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ACTA DE LA TERCERA SESION ORDINARIA 2025
DEL COMITE INTERNO DE MEJORA REGULATORIA DE LA DEFENSORIA
MUNICIPAL DE DERECHOS HUMANOS DEL MUNICIPIO DE VALLE DE
BRAVO

En el Municipio de Valle de Bravo, Estado de México, siendo las 12:00 horas del
dia 18 de septiembre de 2025, reunidos en las Oficinas de la Defensoria Municipal
de Derechos Humanos, ubicadas en calle San Vicente s/n. colonia Centro, Valle ¥ Y
de Bravo, México, y encontrandose presentes: ‘

Lic. Jahir Delgado Bautista, Defensor Municipal de Derechos Humanos vy f -{4.
Presidente del Comité, Maribel Hurtado Hernandez, Auxiliar Administrativo de la |
Defensoria de Derechos Humanos y enlace de Mejora Regulatoria del area. q g

I

Con fundamento en los articulos 21, 25, 27, 30 Bis., 54 y demas relativos y |
aplicables de la Ley para la Mejora Regulatoria del Estado de México y sus \
Municipios, se dio inicio a la Tercera Sesion Ordinaria del Comité Interno de
Mejora Regulatoria de la Defensoria Municipal de Derechos Humanos del
Municipio de Valle de Bravo, bajo el siguiente:

ORDEN DEL DIA

1. Lista de asistencia y declaracion del quérum legal.
2. Lecturay, en su caso, aprobacion del orden del dia.

3. Presentacion y en su caso, aprobacion del Tercer Reporte Trimestral de
Avance al Programa Anual de Mejora Regulatoria 2025 de la Defensoria
Municipal de Derechos Humanos del Municipio de Valle de Bravo.
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4. Presentacion y, en su caso, aprobacién del Programa Anual de Mejora
Regulatoria 2026, de la Defensoria Municipal de Derechos Humanos del
Ayuntamiento de Valle de Bravo.

5. Asuntos Generales.

6. Clausura de la Sesién.
DESARROLLO DE LA SESION

1. LISTA DE ASISTENCIA Y DECLARACION DEL QUORUM LEGAL.

En uso de la palabra, Lic. Jahir Delgado Bautista, en su caracter de Presidente del T
Comite, dio la bienvenida a los integrantes a la Tercera Sesion Ordinaria 2025 del >r
Comité Interno de Mejora Regulatoria de la Defensoria Municipal de Derechos
Humanos de Valle de Bravo.

Asimismo, y de conformidad con el articulo 20 del Reglamento para la Mejora | F
Regulatoria del Municipio de Valle de Bravo, solicit a su Enlace verificar la
existencia del quérum legal, quien informé que se encontraba la totalidad de los
integrantes, por lo que se procedié a continuar con el desahogo del siguiente
punto del Orden del Dia.

2. LECTURA Y APROBACION DEL ORDEN DEL DIA. \\J '

El Enlace de Mejora Regulatoria procedi6 a dar lectura al Orden del Dia
propuesto, el cual fue aprobado por unanimidad, por lo que el Presidente del
Comité, solicité continuar con el siguiente punto. A

3. PRESENTACION Y, EN SU CASO, APROBACION DEL TERCER REPORTE
TRIMESTRAL DE AVANCE AL PROGRAMA ANUAL DE MEJORA
REGULATORIA 2025.
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Como tercer punto del orden del dia, Maribel Hurtado Hernandez, Enlace de
Mejora Regulatoria, realizd la presentacion del Tercer Reporte Trimestral de «
Avance al Programa Anual de Mejora Regulatoria 2025 de la Defensoria Municipal

de Derechos Humanos

Acto seguido, se pregunté a los integrantes si tenian algun comentario. Al no
haber observaciones, se someti¢ a votacién, resultando aprobado por unanimidad.

4. PRESENTACION Y, EN SU CASO, APROBACION DEL PROGRAMA ANUAL
DE MEJORA REGULATORIA 2026, DE LA DEFENSORIA MUNICIPAL DE
DERECHOS HUMANOS DEL AYUNTAMIENTO DE VALLE DE BRAVO.

En este punto, se procedié a la presentaciéon del Programa Anual de Mejora
Regulatoria 2026 de la Defensoria Municipal de Derechos Humanos, del g |
Ayuntamiento de Valle de Bravo, en cumplimiento a lo establecido en la Ley para \
la Mejora Regulatoria del Estado de México y sus Municipios, que dispone la -
obligacion de las dependencias municipales de elaborar, aprobar y dar | T~
seguimiento a sus respectivos programas anuales. Z

Se destaco que este Programa constituye una herramienta fundamental para:

+ Establecer y dar seguimiento a las acciones de simplificacién, mejora de
tramites y servicios, y digitalizacién de procesos administrativos.

« Promover la eficiencia institucional, la transparencia y la rendicion de {
cuentas.

« Facilitar el ejercicio de derechos ciudadanos mediante tramites mas claros,
agiles y menos costosos.

Se hizo del conocimiento de los integrantes del Comité de Mejora Regulatoria la
propuesta de mejora para el afio 2026, consistente en:

tramites y servicios que brinda la Defensoria Municipal de Derechos

- Facilitar el ejercicio de los derechos ciudadanos, mediante la difusién de los &Q
1/\(
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ACTA DE LA TERCERA SESION ORDINARIA 2025
DEL COMITE INTERNO DE MEJORA REGULATORIA DE LA
DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA, TRANSITO Y MOVILIDAD
DEL MUNICIPIO DE VALLE DE BRAVO

En el Municipio de Valle de Bravo, Estado de México, siendo las 10:00 horas del
dia 19 de septiembre de 2025, reunidos en las instalaciones del Centro de Mando
Municipal; C-2, ubicadas en la Calle Porfirio Diaz, esquina Calle Ignacio Zaragoza, %

sin numero, Colonia Centro, Cédigo Postal 51200, estando presentes: \v/

1.- Teniente de Navio del Servicio del Medio Ambiente Marino, Lic. En Biologia:

Gabriel Vazquez Loépez; Director de Seguridad Publica, Transito y Movilidad de XY
Valle de Bravo; Estado de México. @

2.- Policia Segundo; Juan Carlos Prado Moreno; Enlace de Mejora Regulatoria de
la Direccion de Seguridad Publica, Transito y Movilidad de Valle de Bravo; México.

3.- Policia Tercero; Cristal Estrada Sanchez, Encargada del Despacho de la -
Coordinacion de Transito del Municipio de Valle de Bravo: Estado de México. ~

4.- 1/er. Maestre Infante de Marina Paracaidista, F. Esp. Nicolas Sequera Morales
Coordinador de Movilidad, de Valle de Bravo; Estado de México.

Con fundamento en los articulos 21, 25, 27, 30 Bis., 54 y demas relativos y
aplicables de la Ley para la Mejora Regulatoria del Estado de México y sus
Municipios, se dio inicio a la Tercera Sesion Ordinaria del Comité Interno de
Mejora Regulatoria de la Direccién de Seguridad Publica, Transito y Movilidad del
Municipio de Valle de Bravo, bajo el siguiente:
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ORDEN DEL DiA

1. Lista de asistencia y declaracién del quérum legal.
2. Lecturay, en su caso, aprobacion del Orden del Dia.

3. Presentacion y en su caso, aprobacion del Tercer Reporte Trimestral de
Avance al Programa Anual de Mejora Regulatoria 2025 de la Direccion de
Seguridad Publica, Transito y Movilidad del Municipio de Valle de Bravo.

4. Presentacion y, en su caso, aprobacion del Programa Anual de Mejora
Regulatoria 2026 de la Direccién de Seguridad Publica Transito y Movilidad
del Ayuntamiento de Valle de Bravo.

5. Asuntos Generales.

6. Clausura de la Sesion.

DESARROLLO DE LA SESION

1. LISTA DE ASISTENCIA Y DECLARACION DEL QUORUM LEGAL.

En uso de la palabra del Teniente de Navio del Servicio del Medio Ambiente
Marino, Lic. En Biologia; Gabriel Vazquez Lopez; Director de Seguridad Publica,
Transito y Movilidad de Valle de Bravo: Estado de México, en su caracter de
Presidente del Comité, dio la bienvenida a los integrantes a la Tercera Sesior
Ordinaria 2025 del Comité Interno de Mejora Regulatoria de la Direccion de
Seguridad Publica, Transito y Movilidad de Valle de Bravo.

Asimismo, y de conformidad con el articulo 20 del Reglamento para la Mejora
Regulatoria del Municipio de Valle de Bravo, solicité a su Enlace verificar la
existencia del quérum legal, quien a su vez informé que se encontraba la totalidad




“2025. Afo del Bicentenario de la vida Municipal del Estado de México VALLE "~ BRAVO
/2 LA ESPERANZA!

Valle de Bravo

Gobierno Municipal
2025 - 2027

de los integrantes, por lo que se procedio a continuar con el desahogo del
siguiente punto del Orden del Dia.

2. LECTURA Y APROBACION DEL ORDEN DEL DIA.

El Enlace de Mejora Regulatoria procedié a dar lectura al Orden del Dia
propuesto, el cual fue aprobado por unanimidad, por lo que el Presidente del
Comité solicité continuar con el desahogo del siguiente punto.

3. PRESENTACION Y, EN SU CASO, APROBACION DEL TERCER REPORTE
TRIMESTRAL DE AVANCE AL PROGRAMA ANUAL DE MEJORA
REGULATORIA 2025.

X

Como tercer punto del Orden del Dia, el Policia Segundo Juan Carlos Prado
Moreno; Enlace de Mejora Regulatoria, realizé la presentacion del Tercer Reporte
Trimestral de Avance al Programa Anual de Mejora Regulatoria 2025 de la
Direccién de Seguridad Publica, Transito y Movilidad de Valle de Bravo, Mexico
con el siguiente estatus de cumplimiento:

PROPUESTA ~ ACCIONES REALIZADAS

Promocion de la La Dlreccmn de Segurldad Publlca Transito y Movilidad de Valle de Bravo a través del Area de .
Cultura de Prevencion del Delito implementa platicas informativas a la Comunidad escolar de las 3 7;
Legalidad y Cultura instituciones educativas de Valle de Bravo; abordando los siguientes temas: M
de la Denuncia para | Prevencion del Delito, Violencia de Género, Cultura de la Denuncia, Conocimiento y difusién de P
eficientar los los nimeros de emergencia, Prevencion del uso no autorizado de los Cigarros electronicos o 'I-
tiempos de vapeadores y Acoso escolar. D
respuesta ante o]
cualquier Conferencias con los tremas Disciplina a tu hijo con amor y limites y Relaciones humanas
emergencia positivas.

. PROPUESTA . = 7 TACCIONES REALIZADAS & Srgdi

La Durecclén a través de sus diferentes areas, entregan matenal |mpreso dlseﬁado por el

Implementacion de Area de Comunicacion Social, el cual contiene los diferentes nimeros de emergencia,

infografias con numeros con la finalidad de atender a necesidad de recibir atencién a las emergencias y reportes
telefénicos que permitan ciudadanos en materia de Seguridad Publica.

orientar a la ciudadania para
la simplificacién de tramites | Promoviendo la participacion ciudadana y de acuerdo a la corresponsabilidad de una
y servicios Seguridad Ciudadana
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PROPUESTA iy e e e ARG HITNE

El Centro de Mando Municipal; C-2, ha implementado.
Creacion de Base de
Datos que permitan I
la funcionalidad de la
administracién de la
informacién con la
finalidad de contar
con datos de interés Il
publico para fines
estadisticos en la
implementacién  de
programas en
beneficio  de la
seguridad de los
Vallesanos

Registro de las puestas a disposicién al Juzgado Civico de Valle de Bravo por la
infraccion a las normas establecidas en el Bando Municipal, asi como las realizadas
ante las Fiscalias general y Regional por la presunta comisién de un hecho constitutivo
de delito, la cual es utilizada para fines estadisticos.

Registro de la atencién a llamadas de emergencia realizadas por la ciudadania en
general, sefialando el horario de atencién de la llamada y el horario en que es
canalizado a la instancia correspondiente para su pronta atencion.

Asi mismo: la Direccién de Seguridad Publica en coordinacion con el Juzgado Civico de Valle
de Bravo, implementd una base de datos para el registro de infractores mediante el |.P.H.
correspondiente lo cual permite la canalizacion a las instancias pertinentes e implementacion de
estrategias en materia de prevencion de los factores de riesgo generadores de violencia.

PROPUESTA IS

l. De manera permanente el personal de la Direccion realiza recorridos disuasivos
Promocién del modelo en las diferentes comunidades del municipio, haciendo contacto con las EN
policial de proximidad autoridades auxiliares y representantes sociales, promoviendo la participacion ¢
social permitiendo el social. _‘
acercamiento con la .
ciudadania para hacer 1. A través del modelo policial de proximidad social se realizan encuestas de g
presencia en todo el percepcién ciudadana, relacionadas a la violencia de género y factores de c »
territorio municipal, riesgo observados en las comunidades a fin de ser atendidos, promoviendo E
fomentando la entornos libres de violencia. g
participacion ciudadana
a través de la 1. Asi mismo el proximo 24 de septiembre de 2025 se llevara a cabo una reunion
construccién de entornos entre el Titular de la Direccién de Seguridad Publica, Transito y Movilidad de
de paz, libres de Valle de Bravo y las autoridades auxiliares, con la finalidad de fortalecer la
violencia y delincuencia coordinacion y se continGe atendiendo de manera pronta y eficiente los

reportes realizados por la poblacién en general

Acto seguido, se preguntd a los integrantes si tenian algin comentario. Al no
haber observaciones, se sometié a votacion, resultando aprobado por unanimidad.

4. PRESENTACION Y, EN SU CASO, APROBACION DEL PROGRAMA ANUAL
DE MEJORA REGULATORIA 2026, DE LA DIRECCION DE SEGURIDAD
PUBLICA, TRANSITO Y MOVILIDAD DEL AYUNTAMIENTO DE VALLE DE
BRAVO.

En este punto, se procedid a la presentacion del Programa Anual de Mejora
Regulatoria 2026 de la Direccion de Seguridad Publica, Transito y Movilidad del
Ayuntamiento de Valle de Bravo, en cumplimiento a lo establecido en la Ley para




'K"‘";‘J%«.ﬁ :
i s

Ei;‘ \ | | | ! ici P n “

‘2@.@& 2025. Ao del Bicentenario de la vida Municipal del Estado de México VALLE *BRAVO

LA ESPERANZA!
Valie de Bravo

Gobierno Municipal
2025 - 2027

la Mejora Regulatoria del Estado de México y sus Municipios, que dispone la
obligacion de las dependencias municipales de elaborar, aprobar y dar
seguimiento a sus respectivos programas anuales.

Se destaco que este Programa constituye una herramienta fundamental para:

« Establecer y dar seguimiento a las acciones de simplificacion y mejora de
tramites y servicios.

« Promover la eficiencia institucional, la transparencia y la rendicion de
cuentas.

« Facilitar el ejercicio de derechos ciudadanos mediante tramites mas claros,
agiles y menos costosos.

Se hizo del conocimiento de los integrantes del Comité de Mejora Regulatoria la
propuesta de mejora para el afo 2026, consistente en:

PROMOVER LA PROFESIONALIZACION Y LA EFICIENCIA ADMINISTRATIVA,
MEDIANTE LA REINGENIERIA DE PROCESOS INTERNOS.

Acto seguido, se sometid a consideracion de los integrantes la aprobacion del
Programa Anual de Mejora Regulatoria 2026, mismo que fue aprobado por
unanimidad de votos.

5. ASUNTOS GENERALES. %

En uso de la palabra, el Policia Segundo Juan Carlos Prado Moreno; Enlace de
Mejora Regulatoria pregunté si alguno de los integrantes deseaba hacer uso de la
voz para tratar algin tema de caracter general. Al no haber comentarios, se
continuo con el siguiente punto.
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6. CLAUSURA DE LA SESION.

Una vez agotados los puntos del Orden del Dia, siendo las 11:00 horas del dia 19
de septiembre de 2025, el Teniente de Navio del Servicio del Medio Ambiente
Marino, Lic. En Biologia; Gabriel Vazquez Loépez; Director de Seguridad Publica,
Transito y Movilidad de Valle de Bravo; Estado de México y Presidente del Comite,
declaré formalmente clausurada la Tercera Sesién Ordinaria 2025 del Comité
Interno de Mejora Regulatoria de la Direccion de Seguridad Publica, Transito y
Movilidad de Valle de Bravo, agradeciendo a los asistentes su presencia.

TENIENTE DE NAVIO POLICIA SEGUNDO
DEL %’H@IO DELM I0 AMBIENTE MARINO, LIC. JUAN CARLOS PRADO MORENO
WLOG yGABRIEL VAZQUEZ LOPEZ; ENLACE DE LA DIRECCION
R CTOR DE'SEGURIDAD PUBLICA, DE SEGURIDAD PUBLICA, TRANSITO Y MOVILIDAD
*t “ -‘-', £ TRAN }TO Y MOVILIDAD VALLE DE BRAVO; ESTADO DE MEXICO

, AVO ESTAD DE MEXICO.

xﬁggﬁ 'DEL COMITE SECR}TﬁRIO TECNICO DEL COMITE
BIRECCIOND uUFIO""

PUBLICA, TRANSITO Y MOVILID \

1 ESTRE POLICIA TERCERO
INFANTE DE MA AﬁAﬁNDlSTA F. ESP. CRISTAL ESTRADA SANCHEZ S
NICOLAS SEQUE DRALES ENCARGADA DEL DESPACHO
COORDINADOR, DE MOVILIDAD, DE LA COORDINACION DE TRANSITO {3
VALLE DE BRAVG; £$ ADO DE MEXICO. VALLE DE BRAVO; ESTADO DE MEXICO I

."v RBlf‘hEa"g“E VOCAL DEL COMITE
.~ DEMOVILIDAD
Vaﬂe de Bravo
2025 - 2077
SECRETARIA BELAYUNTAMIENTO

MEIDRADECL T RIA
I
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ACTA DE LA TERCERA SESION ORDINARIA 2025 «
DEL COMITE INTERNO DE MEJORA REGULATORIA DE LA DIRECCION DE
PROTECCION CIVIL, BOMBEROS Y ECOLOGIA
DEL MUNICIPIO DE VALLE DE BRAVO

En el Municipio de Valle de Bravo, Estado de México, siendo las 14:00 horas del
dia 19 de septiembre de 2025, reunidos en las Oficinas de De la Direccion de
Proteccion Civil, Bomberos y Ecologia de Valle de Bravo, ubicadas en Boulevard
Juan Herrera y Pifia, col. El calvario, Valle de Bravo, Estado de Mexico y
encontrandose presentes: la Lic. Denisse Gabriela Marroquin Silva, Directora de
Proteccion Civil, Bomberos y Ecologia; C. Alejandra Martinez Gonzalez Enlace de
Mejora Regulatoria de la Direccion; Ing. Yedid Maleny Bejarano Nufez,
Coordinadora de Ecologia, C. Oscar Rene Vargas Nunez, Coordinador de
Bomberos; - bl

.

Con fundamento en los articulos 21, 25, 27, 30 Bis.,, 54 y demas relativos y
aplicables de la Ley para la Mejora Regulatoria del Estado de México y sus
Municipios, se dio inicio a la Tercera Sesion Ordinaria del Comité Interno de
Mejora Regulatoria de la Direcciéon de Proteccion Civil, Bomberos y Ecologia del
Municipio de Valle de Bravo, bajo el siguiente:

ORDEN DEL DIA

1. Lista de asistencia y declaraciéon del quérum legal.

2. Lectura y, en su caso, aprobacion del orden del dia.

3. Presentacion y en su caso, aprobacion del Tercer Reporte Trimestral de
Avance al Programa Anual de Mejora Regulatoria 2025 de la Direccién de
Proteccién Civil, Bomberos y Ecologia del Municipio de Valle de Bravo.

A e el ﬂo,ﬂ
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4. Presentacion y, en su caso, aprobacion del Programa Anual de Mejora
Regulatoria 2026 de la Direccion de Proteccion Civil, Bomberos y Ecologia
del Ayuntamiento de Valle de Bravo.

5. Asuntos Generales.

6. Clausura de la Sesion.
DESARROLLO DE LA SESION

1. LISTA DE ASISTENCIA Y DECLARACION DEL QUORUM LEGAL.

En uso de la palabra, la Lic. Denisse Gabriela Marroquin Silva Directora de
Proteccién Civil, Bomberos y Ecologia, en su caracter de Presidenta del Comité,
dio la bienvenida a los integrantes a la Tercera Sesién Ordinaria 2025 del Comité
Interno de Mejora Regulatoria de la Direccion de Proteccién Civil, Bomberos y
Ecologia de Valle de Bravo.

Asimismo, y de conformidad con el articulo 20 del Reglamento para la Mejora
Regulatoria del Municipio de Valle de Bravo, solicitd a su Enlace verificar la
existencia del quérum legal, quien informé que se encontraba la totalidad de los
integrantes, por lo que se procedié a continuar con el desahogo del siguiente
punto del Orden del Dia.

2. LECTURA Y APROBACION DEL ORDEN DEL DiA.

El Enlace de Mejora Regulatoria procedi®é a dar lectura al Orden del Dia
propuesto, el cual fue aprobado por unanimidad, por lo que la Presidenta del
Comité solicité continuar con el siguiente punto.
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3. PRESENTACION Y, EN SU CASO, APROBACION DEL TERCER REPORTE
TRIMESTRAL DE AVANCE AL PROGRAMA ANUAL DE MEJORA
REGULATORIA 2025.

Como tercer punto del orden del dia, Alejandra Martinez Gonzalez, Enlace de
Mejora Regulatoria, realiz6 la presentacion del Tercer Reporte Trimestral de
Avance al Programa Anual de Mejora Regulatoria 2025 de la Direccion de
Proteccion Civil, Bomberos y Ecologia, manifestando que:

La implementacion de la ventanilla unica para la recepcion del tramite ha logrado
que se agilice el tiempo de respuesta a un 100%

Acto seguido, se preguntd a los integrantes si tenian algin comentario. Al no
haber observaciones, se sometié a votacion, resultando aprobado por unanimidad.

4. PRESENTACION Y, EN SU CASO, APROBACION DEL PROGRAMA ANUAL
DE MEJORA REGULATORIA 2026, DE LA DIRECCION DE PROTECCION
CIVIL, BOMBEROS Y ECOLOGIA DEL AYUNTAMIENTO DE VALLE DE
BRAVO.

En este punto, se procedié a la presentacién del Programa Anual de Mejora
Regulatoria 2026 de la Direccién de Proteccién Civil, Bomberos y Ecologia del b
Ayuntamiento de Valle de Bravo, en cumplimiento a lo establecido en la Ley para
la Mejora Regulatoria del Estado de México y sus Municipios, que dispone la
obligacion de las dependencias municipales de elaborar, aprobar y dar
seguimiento a sus respectivos programas anuales.

Se destaco que este Programa constituye una herramienta fundamental para:

« Establecer y dar seguimiento a las acciones de simplificacion, mejora de
tramites y servicios, y digitalizacion de procesos administrativos.

« Promover la eficiencia institucional, la transparencia y la rendicién de
cuentas.

£

oL ‘ e T ey




L 27 ‘f, “2025. Ao del Bicentenario de la vida Municipal del Estado de México” %
algg)l
/\Jaw'\f/\ VALLE>=BRAVO

[RENUEVA LA ESPERANZA!
Valle de Bravo

Gobierno Municipal
2025 - 2027

« Facilitar el ejercicio de derechos ciudadanos mediante tramites mas claros,
agiles y menos costosos.

Se hizo del conocimiento de los integrantes del Comité de Mejora Regulatoria la
propuesta de mejora para el afio 2026, consistente en:

Reducir requisitos al tramite Emisiéon de Certificado de Seguridad para Quema de
castilleria de 7 a 5 requisitos.

Acto seguido, se sometid a consideracion de los integrantes la aprobacion del
Programa Anual de Mejora Regulatoria 2026, mismo que fue aprobado por
unanimidad de votos.

5. ASUNTOS GENERALES.

En uso de la palabra, la Lic. Denisse Gabriela Marroquin Silva, pregunté si alguno
de los integrantes deseaba hacer uso de la voz para tratar algin tema de caracter

[ =

i

general. Al no haber comentarios, se continué con el siguiente punto. %
\

6. CLAUSURA DE LA SESION.

Una vez agotados los puntos del Orden del Dia, siendo las 15:00 horas del dia 19
de septiembre de 2025, Lic. Denisse Gabriela Marroquin Silva Directora de
Proteccién Civil, Bomberos y Ecologia y Presidenta del Comité, declard
formalmente clausurada la Tercera Sesion Ordinaria 2025 del Comité Interno de
Mejora Regulatoria de la Direccion de Proteccion Civil, Bomberos y Ecologia de
Valle de Bravo, agradeciendo a los asistentes su presencia.
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20252077 i
COORDINACION
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ACTA DE LA TERCERA SESION ORDINARIA 2025
DEL COMITE INTERNO DE MEJORA REGULATORIA DE LA
DIRECCION DE CULTURA, TURISMO Y ASUNTOS INTERNACIONALES
DEL MUNICIPIO DE VALLE DE BRAVO

En el Municipio de Valle de Bravo, Estado de México, siendo las 14:00 horas del
dia 19 de septiembre de 2025, reunidos en las Oficinas de Cultura Turismo y
Asuntos Internacionales, ubicadas en calle 5 de febrero #100, y encontrandose
presentes:

Rodrigo Mejia Reyes, Director de Cultura, Turismo y Asuntos Internacionales.
Viridiana Suarez Lara, Enlace de Mejore Regulatoria.
Ricardo Garcia Mercado; Auxiliar en la Direcciéon de Cultura, Turismo y Asuntos
Internacionales.

Con fundamento en los articulos 21, 25, 27, 30 Bis., 54 y demas relativos y
aplicables de la Ley para la Mejora Regulatoria del Estado de México y sus
Municipios, se dio inicio a la Tercera Sesiéon Ordinaria del Comité Interno de
Mejora Regulatoria de Cultura, Turismo y Asuntos Internacionales del Municipio de
Valle de Bravo, bajo el siguiente:

ORDEN DEL DIA

1. Lista de asistencia y declaracién del quérum legal.
2. Lecturay, en su caso, aprobacion del orden del dia.

3. Presentaciéon y en su caso, aprobaciéon del Tercer Reporte Trimestral de
Avance al Programa Anual de Mejora Regulatoria 2025 de la Direccién de
Cultura, Turismo y Asuntos Internacionales del Municipio de Valle de Bravo.

N
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4. Presentacion y, en su caso, aprobacion del Programa Anual de Mejora
Regulatoria 2026 de la Direccion de Cultura, Turismo y Asuntos
Internacionales del Ayuntamiento de Valle de Bravo.

5. Asuntos Generales.

6. Clausura de la Sesion.
DESARROLLO DE LA SESION

1. LISTA DE ASISTENCIA Y DECLARACION DEL QUORUM LEGAL.

En uso de la palabra, Rodrigo Mejia Reyes, en su caracter de Presidente del
Comité, dio la bienvenida a los integrantes a la Tercera Sesion Ordinaria 2025 del
Comité Interno de Mejora Regulatoria de la Direccion de Cultura, Turismo y
Asuntos Internacionales de Valle de Bravo.

Asimismo, y de conformidad con el articulo 20 del Reglamento para la Mejora
Regulatoria del Municipio de Valle de Bravo, solicité a su Enlace verificar la
existencia del quérum legal, quien informé que se encontraba la totalidad de los
integrantes, por lo que se procedié a continuar con el desahogo del siguiente
punto del Orden del Dia.

2. LECTURA Y APROBACION DEL ORDEN DEL DIA.

El Enlace de Mejora Regulatoria procedié a dar lectura al Orden del Dia
propuesto, el cual fue aprobado por unanimidad, por lo que el Presidente del
Comité solicité continuar con el siguiente punto.

3. PRESENTACION Y, EN SU CASO, APROBACION DEL TERCER REPORTE
TRIMESTRAL DE AVANCE AL PROGRAMA ANUAL DE MEJORA
REGULATORIA 2025.

iSRS SRR AEEE «N
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Como tercer punto del orden del dia, Viridiana Suarez Lara, Enlace de Mejora
Regulatoria, realizé la presentacién del Tercer Reporte Trimestral de Avance al «
Programa Anual de Mejora Regulatoria 2025 de la Direccion de Cultura, Turismo y

Asuntos Internacionales, manifestando que:

se ha implementado una serie de mejoras significativas con el fin de brindar un
mejor servicio a los ciudadanos, algunas acciones destacadas son las siguientes:

» Hermanamiento con Zitacuaro para fortalecer la cooperaciéon cultural y
turistica.

« Mejoramiento de infraestructura turistica y sefialética.

« Promocion cultural a través de Domingos Culturales, Cine Comunitario y
Conciertos.

« Credencializacion e inscripcion de artesanos en el programa Manos
Magicas.

« Implementacion del Distintivo Abraza el Planeta.

« Participacion en el Décimo Festival Coreano y el Tianguis Turistico
Hidalgo.

» Registro de prestadores de servicios en el RNT
Estos avances permiten una base sélida para continuar con la mejora regulatoria.

Acto seguido, se preguntdé a los integrantes si tenian algun comentario. Al no
haber observaciones, se someti6 a votacién, resultando aprobado por unanimidad.

4. PRESENTACION Y, EN SU CASO, APROBACION DEL PROGRAMA ANUAL
DE MEJORA REGULATORIA 2026, DE LA DIRECCION DE CULTURA,
TURISMO Y ASUNTOS INTERNACIONALES DEL AYUNTAMIENTO DE VALLE
DE BRAVO.
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En este punto, se procedi6 a la presentacion del Programa Anual de Mejora «
Regulatoria 2026 de la Direccién de Cultura, Turismo y Asuntos Internacionales

del Ayuntamiento de Valle de Bravo, en cumplimiento a lo establecido en la Ley

para la Mejora Regulatoria del Estado de México y sus Municipios, que dispone la

obligacion de las dependencias municipales de elaborar, aprobar y dar
seguimiento a sus respectivos programas anuales.

Se destaco que este Programa constituye una herramienta fundamental para:

« Establecer y dar seguimiento a las acciones de simplificacién, mejora de
tramites y servicios, y digitalizacion de procesos administrativos.

» Promover la eficiencia institucional, la transparencia y la rendicion de
cuentas.

« Facilitar el ejercicio de derechos ciudadanos mediante tramites mas claros,
agiles y menos costosos.

Se hizo del conocimiento de los integrantes del Comité de Mejora Regulatoria la
propuesta de mejora para el afio 2026, consistente en:

1. Simplificar y digitalizar tramites relacionados con cultura y turismo para
mayor accesibilidad ciudadana.

2. Fortalecer la promocién turistica y cultural con programas de alto
impacto.

3. Impulsar la profesionalizacién de los prestadores de servicios turisticos y
artesanos.

4. Ampliar la cooperacion nacional e internacional mediante
hermanamientos y participacion en ferias.

5. Fomentar el turismo sostenible y responsable.

Mejora Regulatoria y Simplificacién Administrativa
« Digitalizacién de Tramites:

Plataforma en linea para registro en el padron de prestadores de
servicios turisticos.
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Agenda digital para credencializacién de artesanos y actualizacion de h
datos.

« Guias y Protocolos Simplificados:
Manual digital de requisitos para registro RNT.

Reglamento interno de eventos culturales, para mayor orden y
transparencia.

Impulso a la Promocion Turistica y Cultural
- Fortalecimiento de Eventos:

Creacion del Festival Internacional de Culturas Hermanas,
integrando a Zitacuaro y otros municipios.

Ampliaciéon de Domingos Culturales a barrios y delegaciones.

Programa de Cine Comunitario Tematico (medio ambiente, historia,
inclusioén).

« Promocion Digital y Presencia en Ferias:

Participacion en Tianguis Turistico Nacional 2026 y ferias
internacionales.

Estrategia de marketing digital para la marca “Valle de Bravo, un
destino, mil experiencias”.

Profesionalizacion y Capacitacion
« Escuela de Turismo y Cultura Municipal:

Talleres de hospitalidad, atencion al cliente y marketing para
prestadores de servicios.

Programas de formacion para artesanos en innovaciéon de productos y
e-commerce.

« Certificaciones y Distintivos:

T S RN
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Promocién de distintivos nacionales (M, H, Punto Limpio). «

o Consolidacion del Distintivo Abraza el Planeta como marca de
sostenibilidad local.

Infraestructura y Sostenibilidad

« Mejoramiento de Espacios Publicos:
Rehabilitacién de plazas culturales y sefialética en rutas turisticas.
Instalacion de puntos de informacién digital interactiva.

« Turismo Sostenible:
Implementacion de programas de residuos cero en eventos masivos.
Campanias de reforestacion y rutas ecoturisticas.

Cooperacién y Vinculacién Internacional

« Nuevos Hermanamientos:

Busqueda de acuerdos con ciudades de paises con alta afinidad
turistica (ltalia, Corea, Francia).

« Promocion de Intercambios Culturales:

Residencias artisticas internacionales y ferias artesanales.

Acto seguido, se sometid a consideracion de los integrantes la aprobacién del

Programa Anual de Mejora Regulatoria 2026, mismo que fue aprobado por
unanimidad de votos.

5. ASUNTOS GENERALES.

)
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En uso de la palabra, Rodrigo Mejia Reyes presidente del comité, pregunto si
alguno de los integrantes deseaba hacer uso de la voz para tratar algun tema de
caracter general. Al no haber comentarios, se continud con el siguiente punto.

6. CLAUSURA DE LA SESION.

Una vez agotados los puntos del Orden del Dia, siendo las 15:00 horas del dia 19
de septiembre de 2025, Rodrigo Mejia Reyes Director de Cultura, Turismo y
Asuntos Internacionales y Presidente del Comité, declaré formalmente clausurada
la Tercera Sesion Ordinaria 2025 del Comité Interno de Mejora Regulatoria de la
Direccion de Cultura, Turismo y Asuntos Internacionales, agradeciendo a los
asistenteg’su pr

Mejia Reyes Vir rez Lara
irector de Cultura, Turismo Enlace de Mejora Regulatoria

Y Asuntos Internacionales

Ri

rdo Garcia o]

cECRETARIA DELAYUNTAMIENTO
Auxiliar Administrativo de Cultura, Turismo NETORA REGULATORIA

y Asuntos Internacionales

AT \Yq
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ACTA DE LA TERCERA SESION ORDINARIA 2025 |
DEL COMITE INTERNO DE MEJORA REGULATORIA

DE SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO \

DEL MUNICIPIO DE VALLE DE BRAVO
En el Municipio de Valle de Bravo, Estado de Mexico, siendo las 14:00 horas del dia
19 de Septiembre de 2025, reunidos en las Oficinas de la Secretaria del
Ayuntamiento de Valle de Bravo, México, ubicadas en Calle 5 de Febrero No. 100,

Colonia Centro, Valle de Bravo, México, y encontrandose presentes:

Velia Rebeca Reyes Estrada, Secretaria del Ayuntamiento y Presidenta del Comité
de Mejora Regulatoria; Maria Cristina Madrigal Valencia, Auxiliar Administrativo de
la Secretaria del Ayuntamiento y Enlace de Mejora Regulatoria del Area: Areli
Jaramillo Alvarez, Titular de la Unidad de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica Municipal; Maria Guadalupe Carbajal Bueno, Juez Civico: y Maria Isabel
Hernandez Zarco, Encargada de la Oficialia de Partes.

Con fundamento en los articulos 21, 25, 27, 30 Bis., 54 y demas relativos y
aplicables de la Ley para la Mejora Regulatoria del Estado de México y sus
Municipios, se dio inicio a la Tercera Sesién Ordinaria del Comité Interno de Mejora

Regulatoria de Secretaria del Ayuntamiento del Municipio de Valle de Bravo, bajo el
siguiente:

ORDEN DEL DiA

1. Lista de asistencia y declaracién del quérum legal.

2. Lecturay, en su caso, aprobacién del orden del dia.

Y 5
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3. Presentaciéon y en su caso, aprobacion del Tercer Reporte Trimestral de
Avance al Programa Anual de Mejora Regulatoria 2025 de la Secretaria del
Ayuntamiento del Municipio de Valle de Bravo.

4. Presentacion y, en su caso, aprobacion del Programa Anual de Mejora
Regulatoria 2026 de la Secretaria de la Ayuntamiento de Valle de Bravo.

5. Asuntos Generales.

6. Clausura de la Sesion.

DESARROLLO DE LA SESION

i

1. LISTA DE ASISTENCIA Y DECLARACION DEL QUORUM LEGAL.

En uso de la palabra, Velia Rebeca Reyes Estrada, en su caracter de Presidenta
del Comité, dio la bienvenida a los integrantes a la Tercera Sesion Ordinaria 2025
del Comité Interno de Mejora Regulatoria de la Secretaria del Ayuntamiento de Valle
de Bravo.

Asimismo, y de conformidad con el articulo 20 del Reglamento para la Mejora
Regulatoria del Municipio de Valle de Bravo, solicitdé a su Enlace verificar la
existencia del quérum legal, quien informé que se encontraba la totalidad de los
integrantes, por lo que se procedié a continuar con el desahogo del siguiente punto
del Orden del Dia.

2. LECTURA Y APROBACION DEL ORDEN DEL DIA.

El Enlace de Mejora Regulatoria procedié a dar lectura al Orden del Dia propuesto,
el cual fue aprobado por unanimidad, por lo que la Presidenta del Comité solicité
continuar con el siguiente punto.
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3. PRESENTACION Y, EN SU CASO, APROBACION DEL TERCER REPORTE
TRIMESTRAL DE AVANCE AL PROGRAMA ANUAL DE MEJORA «
REGULATORIA 2025 DE LA SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO DEL
MUNICIPIO DE VALLE DE BRAVO.

\

Como tercer punto del orden del dia, Maria Cristina Madrigal Valencia, Enlace de
Mejora Regulatoria, realiz6 la presentacion del Tercer Reporte Trimestral de Avance
al Programa Anual de Mejora Regulatoria 2025 de la Secretaria del Ayuntamiento
de Valle de Bravo.

Maria Cristina Madrigal Valencia, realizé la presentacion del Tercer Reporte
Trimestral de Avance del Programa de Mejora Regulatoria 2025 de la Secretaria del
Ayuntamiento.

Acto seguido, se pregunté a los integrantes si tenian algun comentario. Al no haber
observaciones, se sometié a votacion, resultando aprobado por unanimidad.

4. PRESENTACION Y, EN SU CASO, APROBACION DEL PROGRAMA ANUAL
DE MEJORA REGULATORIA 2026, DE LA SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO
DE VALLE DE BRAVO.

En este punto, se procedié a la presentacion del Programa Anual de Mejora
Regulatoria 2026 de la Secretaria del Ayuntamiento de Valle de Bravo, en
cumplimiento a lo establecido en la Ley para la Mejora Regulatoria del Estado de
México y sus Municipios, que dispone la obligacion de las dependencias
municipales de elaborar, aprobar y dar seguimiento a sus respectivos programas
anuales.

Se destaco que este Programa constituye una herramienta fundamental para:

« Establecer y dar seguimiento a las acciones de simplificacién, mejora de
tramites y servicios, y digitalizacién de procesos administrativos.
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. Promover la eficiencia institucional, la transparencia y la rendicion de
cuentas.

« Facilitar el ejercicio de derechos ciudadanos mediante tramites mas claros,
agiles y menos costosos.

> |

Se hizo del conocimiento de los integrantes del Comité de Mejora Regulatoria la
propuesta de mejora para el afio 2026, consistente en:

Implementar el Sistema de Registro de Personas Infractoras al Bando Municipal,
mismo que permitird contar con una base de datos y detectar a las personas que
cometan infracciones de manera recurrente.

Acto seguido, se sometié a consideracion de los integrantes la aprobacion del
Programa Anual de Mejora Regulatoria 2026, mismo que fue aprobado por
unanimidad de votos.

5. ASUNTOS GENERALES.

En uso de la palabra, Velia Rebeca Reyes Estrada, pregunt6 si alguno de los '
integrantes deseaba hacer uso de la voz para tratar algun tema de caracter general.
Al no haber comentarios, se continué con el siguiente punto. -

6. CLAUSURA DE LA SESION. ﬂ%

Una vez agotados los puntos del Orden del Dia, siendo las 15:00 horas del dia 19
de septiembre de 2025, Velia Rebeca Reyes Estrada, Secretaria del Ayuntamiento
y Presidente del Comite, declaré formalmente clausurada la Tercera Sesion
Ordinaria 2025 del Comité Interno de Mejora Regulatoria de la Secretaria del
Ayuntamiento, agradeciendo a los asistentes su presencia.

S e A R D, :\{7
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. MARIA CRISTINA MADRIGAL VALENCIA
SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO AUXILIAR ADMINISTRATIVO Y ENLACE DE
Y PRESIDENTA DEL COMITE MEJORA REGULATORIA DEL AREA

ARELI ILLO ALVAREZ
TIT E LA UNIDAD DE
TRANSPARENCIA

Vb —

MARIA ISABEL HERNANDEZ ZARCO
ENCARGADA DE LA OFICIALIA DE
PARTES

SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO
MEJORA RECULATORIA

[RENUEVA LA ESPERANZA!

&
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ACTA DE LA TERCERA SESION ORDINARIA 2025
DEL COMITE INTERNO DE MEJORA REGULATORIA DE LA CONTRALORIA

DEL MUNICIPIO DE VALLE DE BRAVO
En el Municipio de Valle de Bravo, Estado de México, siendo las 14:00 horas del dia
19 de septiembre de 2025, reunidos en las Oficinas de la Contraloria Municipal,

ubicadas en Porfirio Diaz No. 200, Colonia Centro, del Municipio de Valle de Bravo,
Estado de México y encontrandose presentes:

C.C. Eva Cabrera Callejas, Contralora Municipal y Presidenta del Comité; Yajaira
Carbajal Almazan, Auxiliar Administrativo y Enlace de Mejora Regulatoria; Bertha

Garcia Tola, Auxiliar Administrativo; Galilea Escobar Reyes, Auxiliar Administrativo;
Adrian Aguilar Mondragén, Auxiliar Administrativo.

)
Con fundamento en los articulos 21, 25, 27, 30 Bis., 54 y demas relativos y b
aplicables de la Ley para la Mejora Regulatoria del Estado de México y sus
Municipios, se dio inicio a la Tercera Sesion Ordinaria del Comité Interno de Mejora

Regulatoria de la Contraloria del Municipio de Valle de Bravo, bajo el siguiente:

ORDEN DEL DiA ﬁ

1. Lista de asistencia y declaraciéon del quérum legal.
2. Lecturay, en su caso, aprobacion del orden del dia.

3. Presentacion y en su caso, aprobacion del Tercer Reporte Trimestral de
Avance al Programa Anual de Mejora Regulatoria 2025 de la Contraloria del
Municipio de Valle de Bravo.
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4. Presentacion y, en su caso, aprobacion del Programa Anual de Mejora
Regulatoria 2026 de la Contraloria Municipal del Ayuntamiento de Valle de
Bravo.

5. Asuntos Generales.

6. Clausura de la Sesion.

DESARROLLO DE LA SESION

1. LISTA DE ASISTENCIA Y DECLARACION DEL QUORUM LEGAL.

En uso de la palabra, la Lic. Eva Cabrera Callejas, en su caracter de Presidenta del
Comité, dio la bienvenida a los integrantes a la Tercera Sesién Ordinaria 2025 del
Comité Interno de Mejora Regulatoria de la Contraloria Municipal de Valle de Bravo.

Asimismo, y de conformidad con el articulo 20 del Reglamento para la Mejora
Regulatoria del Municipio de Valle de Bravo, solicité a su Enlace verificar la
existencia del quérum legal, quien inform6é que se encontraba la totalidad de los
integrantes, por lo que se procedié a continuar con el desahogo del siguiente punto
del Orden del Dia.

2. LECTURA Y APROBACION DEL ORDEN DEL DiA.

La Enlace de Mejora Regulatoria, procedié a dar lectura al Orden del Dia propuesto,
el cual fue aprobado por unanimidad, por lo que la Presidenta del Comité solicitd
continuar con el desahogo del siguiente punto.

3. PRESENTACION Y, EN SU CASO, APROBACION DEL TERCER REPOR
TRIMESTRAL DE AVANCE AL PROGRAMA ANUAL DE MEJORA
REGULATORIA 2025, DE LA CONTRALORIA DEL MUNICIPIO DE VALLE DE
BRAVO.

;
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Como tercer punto del orden del dia, Yajaira Carbajal Alimazan, Enlace de Mejora
Regulatoria, realizé la presentacion del Tercer Reporte Trimestral de Avance al
Programa Anual de Mejora Regulatoria 2025 de la Contraloria Municipal,
manifestando que:

Se mejoraron las acciones de atencién al publico; agilizando el tramite de las
denuncias ciudadanas dando puntal atencién y seguimiento a cada una de ellas.

Acto seguido, se preguntd a los integrantes si tenian algin comentario. Al no haber
observaciones, se someti6 a votacion, resultando aprobado por unanimidad.

4. PRESENTACION Y, EN SU CASO, APROBACION DEL PROGRAMA ANUAL
DE MEJORA REGULATORIA 2026, DE LA CONTRALORIA DEL
AYUNTAMIENTO DE VALLE DE BRAVO.

En este punto, se procedié6 a la presentacion del Programa Anual de Mejora
Regulatoria 2026 de la Contraloria del Ayuntamiento de Valle de Bravo, en
cumplimiento a lo establecido en la Ley para la Mejora Regulatoria del Estado de
México y sus Municipios, que dispone la obligacion de las dependencias
municipales de elaborar, aprobar y dar seguimiento a sus respectivos programas
anuales.

i A g

Se destacd que este Programa constituye una herramienta fundamental para:

+ Establecer y dar seguimiento a las acciones de simplificacion, mejora de
tramites y servicios, y digitalizacién de procesos administrativos.

« Promover la eficiencia institucional, la transparencia y la rendicion de
cuentas.

« Facilitar el ejercicio de derechos ciudadanos mediante tramites mas claros,
agiles y menos costosos.

Se hizo del conocimiento a los integrantes del Comité de Mejora Regulatoria la
propuesta de mejora para el afio 2026, consistente en:
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Como propuesta de mejora para la Contraloria este 2026, se implementara que al
momento de realizar una denuncia electrénica se proporcione un nimero de folio «
para poder consultar el estatus de la denuncia presentada sin tener que acudir a la

oficina. Sera obligatorio para las partes proporcionar un correo electrénico a fin de

poder dar el seguimiento correspondiente.

Acto seguido, se sometié a consideracion de los integrantes la aprobacion del
Programa Anual de Mejora Regulatoria 2026, mismo que fue aprobado por
unanimidad de votos.

5. ASUNTOS GENERALES.

En uso de la palabra la Lic. Eva Cabrera Callejas, pregunt6é si alguno de los
integrantes deseaba hacer uso de la voz para tratar algtin tema de caracter general.
Al no haber comentarios, se continué con el siguiente punto.

6. CLAUSURA DE LA SESION.

Una vez agotados los puntos del Orden del Dia, siendo las 15:00 horas del dia 19
de septiembre de 2025, la Lic. Eva Cabrera Callejas y Presidente del Comité,
declaré formalmente clausurada la Tercera Sesién Ordinaria 2025 del Comité
Interno de Mejora Regulatoria de la Contraloria Municipal, agradeciendo a los
asistentes su presencia.

N 5
“tA7 Yajaira‘Carbajal Almazan
\/  Enlace de Mejora Regulatoria
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Adrian Aguilar Mondragén Valie de Bravo
Auxiliar Administrativo 2025 - 2027
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ACTA DE LA TERCERA SESION DEL COMITE INTERNO DE MEJORA
REGULATORIA DEL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA
PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y
SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE VALLE DE BRAVO, ADMINISTRACION 2025-
2027. §

En la Cuidad de Valle de Bravo, Estado de México el dia dieciocho (18) de septiembre de
dos mil veinticinco (2025), siendo las 12 horas con 08 minutos, nos encontramos reunidos
en las oficinas que ocupa el Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion de los
Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Valle de Bravo,
sitas en Boulevard Juan Herrera y Pifia nimero ciento cuarenta y cuatro (144), Colonia el
Calvario; encontrandose presentes los ciudadanos, Luz Maria Vargas Rios Directora
General del O.P.D.APAS, Carlos Arturo Infante Milldn , Subdirector General del
O.P.D.APAS, Juliette Theresa Garcia Gonzalez, Encargada de la Unidad Juridica de
O.P.DAPAS, Nuria Esquivel Reyes, de la Subdireccién de Finanzas, Administracién y
Comercializacion del OPDAPAS; Hugo Armando Almeida Bernal, Coordinador Técnico del
OPDAPAS; Roberto Carlos Santana Caballero, Jefe del Departamento de Comercializacidn
del O.P.D.AP.AS, Esmeralda Ponce Loza, Contralor Interno del O.P.D.AP.AS; Con
fundamento en los Articulos 21, 25, 27, 30 Bis., 54 y demas relativos y aplicables de la Ley para
la Mejora Regulatoria del Estado de México y sus Municipios, se dio inicio a la Tercera Sesién
Ordinaria del Comité Interno de Mejora Regulatoria del Organismo Publico Descentralizado
para la Prestacién de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del
Municipio de Valle de Bravo, bajo el siguiente: ®

ORDEN DEL DiA

1.- Lista de asistencia y declaracién del quérum legal.

2.- Lectura y aprobacién en su caso, del orden del dia.

3.- Presentacién y en su caso aprobacién del Tercer Reporte Trimestral de Avance al
Programa Anual de Mejora Regulatoria del Organismo Publico Descentralizado para
la Prestacién de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del
Municipio de Valle de Bravo.

4.~ Presentacion, revision y en su caso aprobacién para su presentacién ante la

Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Valle de

5.- Asuntos Generales.

6.- Clausura de la Sesién

Vaile de Bravo

Gobhmo sMunicipad
-2071

SECV«EHHTA DEL AYUNTAMIENTO

MEIOR A DECUL O ok

OPDAPAS
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DESARROLLO DE LA SESION

1.- LISTA DE ASISTENCIA Y DECLARACION DEL QUORUM LEGAL.

En uso de la palabra, la €. Luz Maria Vargas Rios Directora General del O.P.D.APAS y
Presidenta del Comité de Mejora Regulatoria del OPDAPAS Valle de Bravo, , dio la
bienvenida a los integrantes a la Tercera Sesiéon Ordinaria 2025, del Comité Interno de
Mejora Regulatoria del Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion de los
Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Valle de Bravo,
asi mismo, y de conformidad con el Articulo 20 del Reglamento para la Mejora Regulatoria
del Municipio de Valle de Bravo, solicité a su enlace verificar la existencia del quérum legal
para llevar a cabo la Sesién, quien informd que se encontraba la totalidad de los integrantes;
por lo que el Secretario le solicitd a su enlace continuar con el desahogo del siguiente punto
del Orden del Dia.

2.- LECTURA Y APROBACION DEL ORDEN DEL DIiA

En uso de la palabra el C. Carlos Arturo Infante Millan, Enlace del Comité de Mejora
Regulatoria, procedié a dar lectura al Orden del Dia propuesto, el cual fue aprobado por
unanimidad, por lo que la Presidenta del Comité, solicité continuar con el desahogo del

siguiente punto.

3.- PRESENTACION, Y EN SU CASO, APROBACION DEL TERCER REPORTE TRIMESTRAL
DE AVANCE AL PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA DE ORGANISMO
PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA
POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE VALLE DE BRAVO.

El C. Carlos Arturo Infante Millan, Enlace del Comité de Mejora Regulatoria realizd la
presentacién del Tercer Reporte Trimestral de Avance al Programa de Mejora Regulatoria
2025 del Organismo Publico Descentralizado para la Prestacién de los Servicios de Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Valle de Bravo; Acto seguido, la C.
Luz Maria Vargas Rios Directora General del O.P.D.AP.AS y Presidenta del Comité de

(ol e = == S ff/

Mejora Regulatoria del OPDAPAS Valle de Bravo, preguntd a los integrantes, si tuvieran

algun comentario, lo manifestaran levantando la mano.
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Al no haber comentarios, sometidé a consideracién de los integrantes del comité la
aprobacién del Tercer Reporte Trimestral de Avance al Programa de Mejora Regulatoria
2025 del Organismo Publico Descentralizado para la Prestacién de los Servicios de Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Valle de Bravo, la cual se hizo por

unanimidad.

4.- PRESENTACION, REVISION Y EN SU CASO, APROBACION PARA SU PRESENTACION
ANTE LA COMISION MUNICIPAL DE LA ACTUALIZACION DE CEDULAS DE TRAMITES Y
SERVICIOS DEL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE
LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DEL
MUNICIPIO DE VALLE DE BRAVO.

En usode la palabra, el C. Carlos Arturo Infante Millan, Enlace del Comité Interno de Mejora
Regulatoria del Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de
Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Valle de Bravo, sefialé que el
Registro Municipal de Tramites y Servicios, es una herramienta tecnoldégica de Mejora
Regulatoria; La informacién contenida en este registro, es de caracter publico, otorga
seguridad juridica, transparencia y facilita el cumplimiento regulatorio, la inscripcion y
actualizacion de las cédulas del catalogo es de caracter permanente y obligatorio para

todos.

La cédula de informacién del registro Municipal de Tramites y Servicios es un documento
oficial de consulta en la que se encuentra publicada la siguiente informacién; Nombre del
trémite o servicio, datos generales, fundamento legal, requisitos, si existen formatos tipo,
pasos a seguir para realizar el tramite o servicio, responsable de la prestacion del tramite o
servicio, otras oficinas que prestan el tramite o servicio, preguntas frecuentes, tramites o

servicios relacionados.

Acto seguido el C. Carlos Arturo Infante Millan, puso a la vista de los integrantes del Comité
Interno del OPDPAS de Valle de Bravo, las siguientes Cedulas de Registro Municipal de
Tramites y/o Servicios (REMTYS), para su revisién y valoracién ya que en este primer

trimestre del afio se llevara a cabo la Actualizacién de dichas cedulas en el Registro

T ot == S

Municipal de Tramites y/o Servicios:
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DEPENDENCIA DEPENDENCIA S
CLAVE NOMBRE
GENERAL ADSCRITA

OPDAPAS- 1 Dictamen de fa:ztibilidad de servicios de agua
potable y drenaje

OPDAPAS-VB-02 Certificacién de no toma de agua potable \

OPDAPAS-VB-03 Certificacion de no adeudo

OPDAPAS-VB-04 Cambio de propietario

OPDAPAS-VB-05 Correccion de datos personales

OPDAPAS-VB-06 Copia simple de recibo o factura

OPDAPAS-VB-07 Venta de vilvulas expulsoras de aire

PO 08 Venu’dg medidor (propela y
ultrasénico)

SPOARAENS: 6 Instalacion de aparato de medidor de
agua

OPDAPAS-VB-10 Reubicacién de medidor

ODAPAS ODAPAS

OPDAPAS-VB-11 Reconexién de toma

OPDAPAS-VB-12 Reubicacion de toma de agua

OPDAPAS-VE-13 Validacion dgtransferencna de pago de
agua y/o Servicio

OPDAPAS-VB-14 Pago de servicio de agua

OPDAPAS-VE-15 Repar'acnon de fugas de agua potable o
drenaje.

o AS-VB-16 IDSPEC(;IOH Y asesoria tecnica en
comunidad.

T —_—_ Soltcn:ud de liberacion de aguas
residuales

OPDAPAS-VB-18 Permiso para conexion de drenaje
Inspeccion para detectar irregularidades

OPDAPAS-VB-19 en el servicio en el servicio de agua
potable

OPDAPAS-VB-20 Pago de Multa

A

_

4
OPDAPAS
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En uso de la palabra la C. Luz Maria Vargas Rios, Directora General del OP.D.APAS y
Presidenta del Comité Interno de Mejora Regulatoria, pregunté a los integrantes si tuvieran
algun comentario u observacién, lo manifestaran levantando la mano y toda vez qgue no
existieron comentarios, sometié a consideracién de los integrantes del Comité Interno del
Organismo Publico Descentralizado para la Prestacién de los Servicios de Agua Potable,
Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Valle de Bravo, la APROBACION DE LA
ACTUALIZACION DE CEDULAS DE REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y/O SERVICIOS,

la cual se hizo por unanimidad.

I rdo numer

Se acuerda por unanimidad la aprobacién de la actualizacién de 20 cedulas del Registro
Municipal de Tramites y Servicios y se ordena al Enlace del Organismo Plublico
Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado \
Saneamiento del Municipio de Valle de Bravo, se realicen las acciones administrativas
correspondientes para su envié a Comisién General Municipal de Mejora Regulatoria para

su correspondiente aprobacion y publicacién en la pagina web municipal.

5.- ASUNTOS GENERALES:

En uso de la palabra, la C. Luz Maria Vargas Rios, Directora General del O.P.D.APAS y
Presidenta del Comité Interno de Mejora Regulatoria, pregunto si alguno de los integrantes
deseaba hacer uso de la palabra para tratar algun tema de caracter general, al no haber

comentarios, instruyé al Enlace continuar con el siguiente punto del orden del dia.

6.- CLAUSURA DE LA SESION:

Una vez agotados los puntos del Orden del Dia, siendo las 13 horas con 10 minutos del dia
18 de septiembre de 2025, la C. Luz Maria Vargas Rios, Directora General del O.P.D.AP.AS
y Presidenta del Comité Interno de Mejora Regulatoria, declaré formalmente clausurada la
Segunda Sesién Ordinaria 2025 del Comité Interno de Mejora Regulatoria del Organismo
Pdblico Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado
y Saneamiento del Municipio de Valle de Bravo, agradeciendo a los asistentes su presencia,

firmando al calce y al margen quienes intervinieron en esta sesién para su constancia legal
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LA PRESENTE HOJA DE FIRMAS CORRESPONDE A LA TERCERA SESION ORDINARIA DEL COMITE INTERNO DE MEJORA REGULATORIA DEL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO
PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE VALLE DE BRAVO, ADMINISTRACION 2025-2027.
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Humanos, para mejorar la atenciéon brindada, haciendo los tramites mas
claros y agiles.

Acto seguido, se someti6 a consideracién de los integrantes la aprobacion del
Programa Anual de Mejora Regulatoria 2026, mismo que fue aprobado por
unanimidad de votos.

5. ASUNTOS GENERALES.

En uso de la palabra, Lic. Jahir Delgado Bautista, pregunté si alguno de los
integrantes deseaba hacer uso de la voz para tratar algin tema de caracter
general. Al no haber comentarios, se continué con el siguiente punto.

6. CLAUSURA DE LA SESION.

Una vez agotados los puntos del Orden del Dia, siendo las 13:00 horas del dia 18
de septiembre de 2025, Lic. Jahir Delgado Bautista Defensor Municipal de
Derechos Humanos y Presidente del Comité, declaré formalmente clausurada la
Tercera Sesion Ordinaria 2025 del Comité Interno de Mejora Regulatoria de la
Defensoria Municipal de Derechos Humanos, agradeciendo a los asistentes su
presencia, firmando al calce y al margen quienes intervinieron en esta sesion para
su constancia legal.
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